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Oz

Bu aragtirmanin amaci, ayni smifta 6grenim goéren, Turk ve Suriyeli 6grencilerin gruplar arasi olumlu ve
olumsuz temas deneyimlerini incelemektir. Arastirma, nitel ¢alisma olarak kurgulanmistir. Calismada yari-
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 40 (Kadm: 32, %80; Erkek: 8,
%20) okul psikolojik danismani olusturmaktadir. Yiiz yiize goriisme yapilarak toplanan sozel veriler, nitel
veri analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin sonucunda, gruplar arasi olumlu temasa bagl
olarak Turk ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerine yardim ettikleri saptanmistir. Duygusal destek verme
konusunda, ortak dil 6nemli bir etmen olarak giindeme gelmistir. Ortak dilin etkin kullanimi, artan gruplar
aras1 arkadaslik, karsilikli duygusal destek ve yardim davraniglar arasinda bir oriintii saptanmustir. Suriyeli
ogrencilerin, Tiirk 6grencileri daha ¢ok aralarma almaya istekli olduklart tespit edilmistir. Gruplar arasi
olumsuz temasa odaklanildiginda ise, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerini rahatsiz etme durumlarina
iligskin olarak anlamli sonuglar saptanmustir. Tirkceyi etkin kullanmayan Suriyeli 6grencilerin daha ¢ok
rahatsiz edici davranislara yoneldikleri ve bu 6grencilerin daha gok diglandig1 ortaya konmustur. Ozellikle,
gruplar arasi uyum ve kaynasma arttik¢a, gruplar arasi Onyarginin azaldigi ve sinif ortaminda hakaret
davranislarina daha az rastlandigi saptanmustir.

Positive and Negative Intergroup Contact: An Investigation of Classroom Interactions between
Turkish and Syrian Primary School Students

Abstract

The aim of this study is to examine the positive and negative intergroup contact experiences between
Turkish and Syrian students in the same class. The research was designed as a qualitative study. Semi-
structured interview technique was used in the study. The study group consisted of 40 (Female: 32, %80;
Male:8, %20) school psychological counselors. The verbal data collected by face-to-face interviews were
analyzed using qualitative data analysis technique. As a result of the research, it was determined that
Turkish and Syrian students helped each other depending on the positive intergroup contact. In terms of
providing emotional support, the common language has become an important factor. A pattern was found
between the effective use of common language, increased intergroup friendship, mutual emotional support,
and helping behaviors. It was determined that Syrian students were more willing to accept Turkish students.
When focusing on negative intergroup contact, meaningful results were found regarding the situation of
Turkish and Syrian students disturbing each other. It is revealed that the Syrian students who do not use
Turkish effectively turn to more disturbing behaviors and these students are more excluded. In particular, it
was found that the intergroup prejudice was reduced and the insulting behaviors were less common in the
classroom environment as the intergroup harmony and cohesion increased.
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Gruplar arasi iligkiler ve onyargi iizerine ¢alisan Gordon Allport (1954), farkli irk, renk, din ve etnik
kimliklere sahip kisilerin, bir araya gelerek olusturduklari yapici birlikteliklerin; gruplar arasi 6nyargilari
azalttigini, kalip yargilar1 yiktigin1 ve samimi olumlu gruplar arasi tutumlan gelistirdigini ifade etmektedir.
flaveten, Allport, gruplar aras esit statiiniin, ortak amaglarin ve cikarlarin, gruplar arasi isbirliginin oldugu
ve biitiin bunlarin kurumsal destek aldigi durumlarda gruplar aras: 6nyargilarin azalacagini vurgulamaktadir.
Pettigrew ve Tropp (2006), 515 farkli ¢alisma iizerinde yapmis olduklar1 meta analiz ¢alismasi sonucunda,
farkli sosyal kimliklere sahip gruplarin iiyeleri arasinda deneyimlenen temasin, gruplar arasi dnyargiyi
azalttig1 ve gruplar arasi tutumlar gelistirdigi saptanmistir. Buna ek olarak, deneyimlenen gruplar arasi
olumlu temasin, gruplar aras1 onyargilar diisiirmeye ve olumlu tutumlar gelistirmeye yo6nelik etkilerinin,
yasanilan deneyimin Otesine taginarak, dig gruba ait diger kisilere genellendigi de bulunmustur. Benzer bir
bulguya Davies, Tropp, Aron, Pettigrew ve Wright’in (2011) gergeklestirdikleri meta analiz ¢alismasinda da
rastlanmaktadir. Bu calismanin sonucunda, gruplar arasi arkadaslik (dis grup arkadaslari ile gecirilen
zaman, kendini dis grup iiyesi arkadasa agma, dis grup iiyesi arkadasa yakinlik, dis grup tliyesi arkadas sayisi
vb.) ile gruplar arasi olumlu tutumlar arasinda, olumlu iligki saptanmistir. Dolayisiyla farkli sosyal
kimliklere sahip kisiler arasinda deneyimlenen olumlu gruplar arasi temasin ve gruplar arasi arkadasliklarin,
gruplar arasi iligkileri gelistirmek agisindan 6nemli oldugu séylenebilir. Benzer bigimde, Paolini, Harwood
ve Rubin’de (2010) gruplar aras1 temasin tutumlara yonelik olumlu etkilerinin, dis grup tiyesi yeni bir kisiye
ya da tim gruba tagimmasi durumunda, genel olarak gruplar arasi iligkileri etkileyebildigini ifade
etmektedirler. Bununla birlikte, tiim gruplar arasi iligkiler olumlu olmamakta, kimi zaman iligkiler olumsuza
dontisebilmekte ve iligkiler anlasmazliga dogru evrilebilmektedir.

Gruplar Arasi Olumlu ve Olumsuz Temas

Gruplar aras1 olumlu temas, farkli sosyal kimliklere sahip kisiler arasinda deneyimlenen keyif verici
ve isbirlikli etkilesimleri isaret ederken, olumsuz temas ise, basit rahatsiz edici etkilesimlerden, sozli ve
fiziksel tacize kadar giden olumsuz durumlari vurgulamaktadir (Hayward, Hornsey, Tropp ve Barlow,
2017). Graf, Paolini ve Rubin (2014), bes farkli grup tizerinde yapmis olduklar1 ¢alismada, gruplar arasi
olumlu temasin, gruplar arasi olumsuz temastan ii¢ kat daha sik yasandigini saptamiglardir. Buna karsin,
gruplar arasi olumlu temasin, gruplar arasi tutumlarla daha zayif bir iligkisinin oldugunu belirtmektedirler.
Bununla birlikte, daha seyrek deneyimlenen gruplar arasi olumsuz temasin, kisi ile ilgili oldugu durumlarda,
olumlu temasa gore, dig-gruba iliskin tutumlari sekillendirmede daha etkili oldugunu bulmuslardir (Graf ve
ark., 2014).

Gruplararast olumsuz temas ve gruplar arasi Onyargi arasindaki iliskinin incelendigi bir baska
calismada da Barlow ve ark. (2012), olumsuz temas sikligi ile gruplar aras1 6nyargi arasinda, olumlu temas
siklig1 ve Onyargi arasindaki iliskiye gore daha giiclii bir iliski saptamiglardir. Dolayisiyla gruplar arasi
olumsuz temas ile artan gruplar aras1 onyargi arasinda anlamli bir iligski s6z konusudur. Daha fazla olumsuz
temas ifade eden kisilerin, daha fazla gruplar arasi 6nyargi ifade ettikleri bulunmustur. Sonug olarak, gruplar
arast olumsuz temasin, gruplar arasi O6nyargiyr yordamada, olumlu temasa gore daha giiclii bir yordayici
oldugu bulunmustur. Dolayisiyla gruplar arasi olumlu ve olumsuz temas arasinda bir asimetrinin oldugu
sOylenebilir. Olumlu ve olumsuz temas birlikte incelendiginde, olumsuz temasin tutumlar1 ve Onyargiy1
bigimlendirmede, olumlu temasa gore daha giiclii bir degisken oldugu saptanmustir. Ozellikle gruplar arasi
Onyarginin, hem olumlu hem de olumsuz temas tarafindan yordanmasina karsin, gruplar arast dnyargmin
biligsel boyutunu olumsuz temasin daha gii¢lii yordadigi, duyussal boyutunu ise esit yordadigir bulunmustur
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(Barlow ve ark., 2012). Farkli sosyal kimliklere sahip kisiler arasindaki temasin, dig-grubun biitiiniine iligkin
Onyarginin azaltilmasinda etkili oldugu saptanmistir. Ancak onyarginin boyutu incelendiginde ise gruplar
arast olumlu temas ile dnyarginin duyussal boyutu arasinda tutarli ve anlamli iliski saptanmistir. Biligsel
boyuta iliskin olarak ise, daha diisiik bir iligki saptanmustir (Tropp ve Pettigrew, 2005).

Techakesari ve ark. (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, gruplararasi olumsuz temasin gruplararasi
onyargry1 ve tutumlarr yordamada tutarli bir yordayici oldugunu saptamislardir. Ilave olarak gruplararasi
olumsuz temasin, geleneksel ve modern dnyargi ile dogrudan iligkili oldugunu saptamiglardir. Gruplararasi
olumsuz temas ve gruplarararasi tutum arasindaki iliskide gruplararasi kayginin kritik bir araci degiskin
oldugunu bulmuglardir. Aymi c¢alismada farkli olarak, gruplararast olumsuz temas siirece dahil
edilmediginde, gruplararasi olumlu temasin, azalan gruplararasi 6nyargi ile dogrudan iligkili oldugu da
saptanmistir. Gruplararas1 olumsuz temas siirece dahil edildiginde, gruplararasi olumlu temas gruplararasi
tutumlar1 yordamada daha az giivenilir bir yordayict oldugu saptanmustir. Ilaveten gruplararasi kayginin,
olumlu temas ve gruplararasi tutum arasindaki iligskide giiglii bir aract degisken oldugu da saptanmustir.
Gruplararast azalan kaygiya bagh olarak gruplararasi olumlu temasi gruplararasi tutumlar1 gelistiridigi
belirlenmistir (Techakesari ve ark., 2015).

Farkli olarak, Paolini ve ark. (2014), ge¢miste deneyimlenen gruplar arasi olumlu temasin, daha
olumlu gruplar arasi duygular ortaya ¢ikarmasi ve olumlu tutumlara vesile olmasi nedeniyle, gruplar arasi
anlagmazliklar ve yikici etkileri tizerinde, tamponlayici ve yatistirict bir etkisinin oldugunu belirtmektedirler.
Bireylerin ge¢miste deneyimledikleri gruplar arasi olumlu temasin, deneyimlen yeni ve giincel gruplar arasi
olumsuz temasin yikict sonuglarina kargi da tamponlayici ve yatistirict bir etkisi oldugu vurgulanmaktadir.
Hayward ve ark. (2017) geg¢miste deneyimlenen gruplar arasi olumlu temasin, halihazirda yasanan temas
deneyimlerinin daha olumlu bir lens ile goériilmesini saglayacagini belirtmektedir. Buna karsin ge¢miste
deneyimlenen gruplar arasi olumsuz temas deneyimleri ise, olumsuz bir lensin ortaya ¢ikmasina neden
olacaktir. Dolayisiyla gruplar arasi temas deneyimleri, sadece dis gruba iliskin tutumlar1 ve inanglari
yordamayacaktir. Ayn1 zamanda, kisilerin belirli temas durumlarina iliskin yargilarint ve degerlendirmelerini
de etkileyecektir. Bu nedenle gruplar arasi temas deneyiminin; yasanilan deneyimin otesine gegerek, olumlu
temasin gruplar arasi temasa iliskin olumlu algilari, olumsuz temasin ise olumsuz algilart doguracagi
soylenebilir.

Suriye’de ¢ikan i¢ savas sonrasi gerceklesen gb¢ nedeniyle, Tirkiye’de yasayan gegici koruma
altindaki Suriyeli niifusunun gériiniirliigii dikkat cekici diizeyde artmistir. T.C. Icisleri Bakanligi, Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gére, 2018 yil itibariyle Tiirkiye’de gegici koruma statiisiindeki Suriyeli
sayisinin toplam 3.603.888 oldugu ifade edilmektedir. Suriyeli gé¢menlerin, okul yasinda bulunan
gocuklarmin sayismin ise 1.710.861 oldugu belirtilmektedir (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2018). Suriyeli
gocmenler, Tiirkiye’de biiylik iller basta olmak {izere tiim illere farkli oranlarda dagilmuslardir. Suriyeli
gocmenlerin ¢ocuklari, son yillarda Tiirkiyeli yerlesik halkin cocuklart ile birlikte ayni okullarda ve
siniflarda egitim ve 6gretim gérmeye baglamislardir. Bu ¢alismada ilkokullarda, ayni siniflarda egitim goéren
Tirkiyeli ve Suriyeli ilkokul 6grencileri arasinda deneyimlenen gruplar arasi olumlu ve olumsuz temas
deneyimlerine odaklanilmistir. Farkli sosyal kimliklere sahip &grenciler, ayni 6grenme ve 6gretme siirecine
devam etmektedirler. Dolayisiyla, ayni simiflara devam eden Tirkiyeli ve Suriyeli ilkokul 6grencileri
arasinda, “esit statii, ortak hedef ve isbirliginin var oldugu bu stire¢, kurumsal olarak da desteklenmektedir”
(Allport, 1954). Bu arastirmanin amaci, ilkokullarda ayni simifta 6grenim goren, farkli sosyal kimliklere
(Tirkiyeli/Suriyeli) sahip Ogrenciler arasinda yasanan olumlu ve olumsuz temas deneyimlerini, okul
psikolojik danismanlarinin goéziinden incelemektir. Calismada okul psikolojik danismanlarinin segilmesinin
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nedeni olarak, 6grencilerin davranig sorunlari ile dogrudan ilgilenmeleri, okulda yasanan 6grenci davranis
sorunlariin dogrudan ya da dolayli olarak okul psikolojik danigmanlarina taginmasi ve Ogrenciler arasi
akran iligki dinamiklerine mesleki olarak daha asina olmalar1 gosterilebilir. Bu amagla gruplar arasi olumlu
ve olumsuz temasa iligkin asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

Olumlu Temas Sorulari:

1. llkokullarda, Tiirkiyeli ve Suriyeli dgrenciler, ihtiyag duyduklarinda birbirlerinden ne dlgiide yardim
alabiliyorlar?

2. llkokullarda, Tiirkiyeli ve Suriyeli dgrenciler, iizgiin olduklarinda birbirlerinden ne dl¢giide duygusal
destek alabiliyorlar?

3. llkokullarda, Tiirkiyeli ve Suriyeli 6grenciler, birbirlerini aralarma alma konusunda ne kadar
istekliler?

Olumsuz Temas Sorulari:

1. llkokullarda, Tiirkiyeli ve Suriyeli dgrencilerin, birbirlerini rahatsiz etme sikliklar1 ve nedenleri
nelerdir?

2. llkokullarda, Tiirkiyeli ve Suriyeli &grencilerin, birbirlerine hakaret etme sikliklar1 ve nedenleri
nelerdir?

Yontem

Bu arastirma, nitel bir ¢alisma olarak kurgulanmistir. Arastirmada yari-yapilandirilmig goriisme
teknigi temel veri toplama araci olarak secilmistir. Bu se¢imin nedeni, Tiirk ve Suriyeli ilkokul 6grencileri
arasinda yasanan olumlu ve olumsuz temasa iligskin, okul psikolojik danigmanlarindan derinlemesine ve
detayli veri toplamaktir.

Katilimcilar

Bu arastirmanin ¢aligma grubunu, Gaziantep ilinde ilkokullarda okul psikolojik danigmani olarak
gorev yapan 8 erkek, 32 kadin olmak {izere toplam 40 kisi olugturmaktadir. Calisma grubunun
olusturulmasinda olgiit 6rnekleme teknigi benimsenmistir (Patton, 2014; Yildirim ve Simsek, 2016). Okul
psikolojik danismanlarin se¢iminde, ilkokulda ¢alismalar1 ve c¢alistiklar1 okullarda, Tiirkiyeli ve Suriyeli
ogrencilerin birlikte egitim-6gretim gormeleri kosulu referans alinmistir. Okul psikolojik danismanlarinin
calisma grubu olarak benimsenmesinin temel nedeni, 6grencilerin her tiirlii davranis sorunlari ile dogrudan
ilgilenmeleri nedeniyle, 6grencilerin arkadaslik dinamiklerine iliskin daha derin ve detayli bilgiye sahip
olacaklar diisiincesidir. Kirk psikolojik danigmanla yiiz yiize derinlemesine goriismeler gerceklestirilmis ve
nitel veriler toplanmistir.

Kategorilere iliskin frekanslar, bazen 40 psikolojik danigmandan daha fazla ya da az olabilmektedir.
Bunun nedeni, okul psikolojik danigmanlarinin bazen goriisme sorusuna yanit vermemeleri ya da ¢ok detayli
yanit vermeleridir. Okul psikolojik danismanlarinin séylemleri degerlendirilirken “K3-K-K5” seklinde
kisaltmalara yer verilmistir. Bu kisaltmadaki birinci “K3” harfi katilimciy1 ve goriisme numarasini; ikinci
“K” harfi cinsiyetini (K: Kadin, E: Erkek), ii¢iincii “K” harfi ise psikolojik danismanini meslekteki kidem
yilin1 isaret etmektedir.
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Veri Toplama Araclar

Arastirmada, nitel veri toplamak icin yari-yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Bu
teknigin secilmesinin nedeni, goriisiilen kisilerden derinlemesine ve detayli olarak veri elde etmektir.
[lkokullarda galisan okul psikolojik danismanlari ile goriisme yapilirken, goriismede ortaklik ve aynilik
saglamak i¢in goriisme formu kullanilmistir.

Gruplar aras iligkiler konusunda, betimsel ve iligkisel tarama ¢aligmalarinda Likert tipi, kapali uglu
sorulardan olusan veri toplama araglart ¢ok yaygm kullanilirken, bu caligmada farkli olarak yar-
yapilandirtlmis goriisme teknigi tercih edilmistir. Bunun nedeni, aym sinifi paylasan Tirkiyeli ve Suriyeli
Ogrencilerin, birbirleri ile ne ol¢iide arkadaslhik kurduklarimin ve arkadaslik deneyimlerinin dinamiklerini
okul psikolojik danigmanlarin goziinden ve dilinden derinlemesine ve detayli olarak incelenmesine yonelik
gereksinimdir. Bu hedefe ulasmak icin gruplar arasi arkadaglik ile ilgili 6nceden hazirlanmis agik uglu
sorular, standart olarak goriisme yapilan her bir psikolojik danismana sorulmustur.

Goriisme sorularinin hazirlanmasi agamasinda, alanyazinda yer alan ve bir¢ok c¢alismada kullanilan
(Chen ve Graham, 2015; Florack, Rohmannb, Palcua ve Mazziottab, 2014; Mazziotta, Rohmann, Wrightt,
Tezanos-Pintoi, ve Lutterbach, 2015; Munniksma, Stark, Verkuyten, Flache ve Veenstra, 2013; Pettigrew,
2008; Swart, Hewstone, Christ ve Voci, 2010; Vezzali, Stathi, Giovannini, Capozza ve Visintin, 2015)
Likert tipi kapali uglu sorulardan esinlenilerek, agik uglu goériisme sorulari Olusturulmustur. Aragtirmada
kullanilan ve okul psikolojik danigmanlarina sorulan agik uclu sorular agagida yer almaktadir.

Olumlu Temas Sorulari:

1. Okulunuzdaki Tirk o6grenciler, ihtiyaglart oldugunda Suriyeli 6grencilerden yardim isteme
konusunda kendilerini ne kadar rahat hissediyorlar? Suriyeli 6grencilerden ne kadar destek
alabiliyorlar? / Okulunuzdaki Suriyeli 6grenciler, ihtiyaglart oldugunda Tiirk G6grencilerden
yardim isteme konusunda kendilerini ne kadar rahat hissediyorlar? Tiirk 6grencilerden ne kadar
destek alabiliyorlar?

2. Okulunuzdaki Tirk 6grenciler, tizgiin olduklarinda Suriyeli 6grencilerden ne kadar duygusal
destek alabiliyorlar? / Okulunuzdaki Suriyeli 6grenciler, tizgiin olduklarinda Tirk 6grencilerden
ne kadar duygusal destek alabiliyorlar?

3. Sizce, okulunuzdaki Tiirk 6grenciler, Suriyeli 6grencileri aralarina alma konusunda ne kadar
istekliler? / Sizce Suriyeli 6grenciler, Tiirk &grencileri aralarina alma konusunda ne kadar
istekliler?

Olumsuz Temas Sorulari:

4. Okulda ve sinifta, Suriyeli 6grenciler, Tiirk O6grencileri hangi siklikla rahatsiz ediyorlar?
Nedenleriyle birlikte aciklar musiniz? / Tirk &grenciler, Suriyeli 6grencileri hangi siklikla
rahatsiz ediyorlar? Nedenleriyle birlikte a¢iklar misiniz?

5. Okulunuzdaki Suriyeli Ogrenciler, Tiirk Ogrencilerle etkilesimleri esnasinda hangi siklikla
hakarete ugruyorlar? Nedenleriyle birlikte agiklar misiniz? / Okulunuzdaki Tirk 6grenciler,
Suriyeli 6grencilerle etkilesimleri esnasinda hangi siklikla hakarete ugruyorlar? Nedenleriyle
birlikte agiklar misiniz?

Gortisme formu gelistirildikten sonra, alanda ¢alisan bes akademisyenden uzman goriisii alinmistir.
Getirilen elestiriler dogrultusunda, goriisme formu ve sorular yeniden diizenlenmis ve gelistirilmistir. Daha
sonra pilot caligma i¢in ii¢ uygulama yapilmistir. Goriigme formuna ait sorularin, goriisme yapilan kisiler

218

www.nesnedergisi.com


http://www.nesnedergisi.com/
https://www.artsurem.com/

Tiirk, Tirniiklii, Tercan ve Kagmaz, 2019; Nesne, 7(15), 214-235 DOI: 10.7816/nesne-07-15-05

tarafindan beklenildigi gibi anlasildigi goriiliince, uygulamalara devam edilmistir. Pilot ¢alismada elde
edilen veriler de ¢aligmada kullanilmgtir.

islem

Okul psikolojik danismanlar ile gergeklestirilen goriismeler birinci yazar tarafindan Gaziantep
ilinde gerceklestirilmistir. Gorlismeler, Psikolojik Danigsma ve Rehberlik alaninda lisans, yiiksek lisans,
doktora unvanlarina sahip birinci yazar tarafindan gergeklestirilmistir. Okul psikolojik danigmanlar ile
goriismeler gerceklestirilmeden once proje kapsaminda etik kurul izinleri Dokuz Eyliil Universitesi’nden
almmugtir. Gelistirilen goriisme formuna ait sorular, okul psikolojik danismanlarina sorulduktan sonra,
onlarin agzindan ¢ikan her sozciikk not edilerek, arastirmanin nitel verileri toplanmistir. Aragtirmanin
sonunda, Tiirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin birbirleriyle olan arkadasliklarina yonelik derinlemesine ve
detayli veriler, okul psikolojik danmismanlarindan toplanmuistir. Toplanan veriler bilgisayar ortamina
aktarilarak analiz edilmistir.

Bu ¢alismada, nitel verilerin analizinde, Miles ve Huberman’in (1994) 6ne siirdiigi etkilesimli
model referans alinmigtir. Bu baglamda sirasiyla, veri toplama, veri azaltimi, veri gosterimi ve sonug
cikarma dogrulama asamalar izlenmistir. Oncelikle, goriisme siirecinde kaydedilen tiim kayitl goriismeler
bilgisayar ortamina aktarilmistir. Her bir goriisme sorusuna, tiim Orneklemin verdigi yanitlar alt alta
siralanmustir. Daha sonra, her bir soruya ait yazili metin defalarca okunarak, arastirma sorusuyla ilgili olan
temalar belirlenmistir. Temalarin belirlenmesinde, okul psikolojik danmismanlarinin ifadelerinde 6ne ¢ikan,
ortak ve benzer anlamlar referans alinmistir. Bu siiregte yogun veri y1gimi igerisinde kaybolmamak igin bu
temalar benzerliklerine gore yeniden organize edilerek, birbirlerinin anlam igerigini kapsamayacak sekle
getirildikten sonra, veri azaltma siirecinde kod haline getirilmistir. Nitel veriler, bu kodlara bagh olarak,
kategorize edilmis ve azaltilmigtir. Boylece, tablolarda yer alan temalarin frekansi ve her bir hiicrede yer
alan okul psikolojik danigsmanlarin ifadeleri belirlenmistir. Kodlama siirecine gegilmeden once, analizi yapan
arastirmacinin kodlama giivenirligi test edilmistir. Bunun igin birinci ve ikinci arastirma sorusuna, ¢alisma
grubunun verdigi yanitlar, tablolardaki kategorilere goére alti giin ara ile iki kez kodlanmigtir. Her iki
kodlama siirecindeki uyusum yiizdesi hesaplanmistir. Bunun i¢in Miles ve Huberman’in (1994:64)
giivenirlik formiiliinden yararlanilmistir [Giivenirlik=(goriis birligi sayisi) / (toplam goriis birligi + goriis
ayriligi sayis1)]. Caligmada, kodlama giivenirligi “.76” bulunmustur. Giivenirlik calismasindan sonra
verilerin kodlanmasina gegilmistir. Tablolarin olusturulmasi siirecinde, kategorilerin frekansina ek olarak, 0
kategoriye ait kigi sdylemlerine de yer verilmistir. Bdylece, verilerin karsilastirmali sunumunda matrislere
yerlestirilecek kisi sOylemleri belirlenmistir. Matrisler igerisinde hem kategorilere ait frekans hem de
kisilerin sdylemlerine dogrudan yer verilerek, Tirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin gruplar aras1 arkadaslik
deneyimlerine iligkin karsilagtirmali veri seti sunulmustur.

Bulgular

Bu calismada, ayni smifta 6grenim goren Tirk ve Suriyeli ilkokul &grencilerinin birbirleriyle
kurduklar1 olumlu ve olumsuz temas ve etkilesimler, okul psikolojik danigmanlarinin dilinden &grenilmeye
calisilmistir. Bu amagla Tiirk ve Suriyeli ilkokul 6grencilerinin birbirleriyle kurduklari olumlu ve olumsuz
temasa iligkin nitel veriler toplanmistir.  Bulgular, olumlu ve olumuz temas basliklari baglamimda
sunulacaktir.
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Olumlu Temasa fliskin Bulgular

Olumlu temasa iliskin, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin ihtiya¢ duyduklarinda birbirlerinden yardim
isteme durumlarina, tizgiin olduklarinda birbirlerinden destek alma durumlarina, diger gruptan 6grencileri
aralarma alma konusundaki istekliliklerine dair bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1’de Tirk ve Suriyeli 6grencilerin, ihtiyag duyduklarinda birbirlerinden yardim isteme
durumlarina iligkin okul psikolojik danigmanlarinin sdylemleri yer almaktadir. Tablo 1’de goriildiigii gibi
okul psikolojik danmismanlarinin Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, ihtiya¢ duyduklarinda birbirlerinden yardim
isteme durumlarina iligkin gortsleri, yedi temel Kkategorinin etrafinda gruplanmistir. Bunlar;
“iste(ye)miyorlar”, “isteyebiliyorlar”, “i¢-grup”, “dil ve iletisim”, “aile etkisi”, “kisiye/duruma gore
degisiyor” ve “zamanla artiyor” kategorileridir.

Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, ihtiya¢ duyduklarinda birbirlerinden yardim isteyip isteyemediklerine
iliskin one ¢ikan temel iki kategori, “isteyebiliyorlar” ve “isteyemiyorlar” kategorileri olmustur. Okul
psikolojik danismanlari, Suriyeli 6grencilere gdre Tiirk 6grencilerin yardim isteme konusunda daha rahat
olduklarim vurgulamislardar.

“Isteyemiyorlar” kategorisi karsilastirmali olarak incelendiginde Suriyeli dgrencilerin heniiz Tiirk
ogrenciler ile yeterince gruplar arasi arkadasglik ve temas kuramadiklar1 ve birlikteyken kendilerini rahat
hissetmedikleri ve g¢ekingen olduklar1 gorilmektedir. Bu sdylemlerden farkli olarak, “isteyebiliyorlar”
kategorisinde, bir 6nceki frekans diizeyinden farkli olarak ¢ok sayida okul psikolojik danmigmani, Tiirk ve
Suriyeli Ogrencilerin birbirlerinden yardim istediklerine iliskin sdylemlerde bulunmuslardir. Ancak,
ogrencilerin birbirlerinden yardim isterken kurguladiklart gerekgeler nispeten birbirlerinden farklilik
gostermektedir. Hem Tiirk hem de Suriyeli 6grencilere iliskin okul psikolojik danigmanlarin 6ne ¢ikardiklar
temel tema, gruplar arasi arkadashiktir. Ogrencilerin, sosyal kimlik farkliliklarma ragmen, arkadas ya da
yakin arkadas olabildikleri takdirde, birbirlerinden ¢ok daha rahat yardim isteyebildikleri saptanmistir.

Farkli olarak, sinirli da olsa hem Tirk hem de Suriyeli 6grencilerin, yardim gereksinimi
duyduklarinda, 6nceligi kendi i¢ gruplarina verdikleri Tablo 1’de gériilmektedir. Tiirk 6grencilerin daha ¢ok,
yakin arkadaglik parametresine gore hareket ettikleri goriiliirken, Suriyeli O6grencilerin, c¢ekingen
olmalarindan, kendilerini giivende hissetmemelerinden dolay1 6nceligi kendi i¢ gruplarindan bir 6grenciden
destek istedikleri saptanmustir.

Benzer bigimde, one ¢ikan bir bagka tema ise, “dil ve iletigim” temasidir. Hem Suriyeli hem de Tiirk
ogrenciler i¢in de siirh diizeyde de olsa gegerli olan bu tema, iizerinde durulmasi gereken bir tema olarak
okul psikolojik danismanlari tarafindan dillendirilmistir. Tablo 1’deki sdylemlerden de goriildigii gibi, hem
Tirk hem de Suriyeli 6grenciler igin gecerli en temel konu, karsilikli diyalog kurulabilecek ortak dil
konusudur. Ortak dil oldugu siirece, gruplar arasi arkadagligin, temasin ve etkilesimin gelisebilmesine ortam
ve firsat dogabilmektedir. Buna paralel olarak da karsilikli yardimlagsma ve diyalog gelisebilmektedir.
Yerlesik halkin ¢ocuklari ile gogmen toplumun ¢ocuklar: arasinda ayni sinifta egitim alirken kullanilan ortak
dil yeterince gelismedigi takdirde, gruplar aras1 arkadaslik, temas, yardimlagma, hatta egitim
programlarindan yararlanma ve akademik gelisimde giigliik yasanabildigi, okul psikolojik danigsmanlarin
sOylemlerinde 6ne ¢ikmaktadir.

Benzer bir durum “zamanla artiyor” kategorisinde s6z konusudur. Sadece, Suriyeli 6grencilere
yonelik olarak dillendirilen bu kategoride, gogmen topluma ait 6grencilerin, yerlesik halkin ¢ocuklari ile
birlikte, ayn1 simifta bulunduklarn siire arttik¢a, diger sosyal kimlige ait grup tyeleri ile temasin, etkilesimin
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ve paylasimin artmasina, ortak dilin gelismesine, ¢ekingenligin zamanla azalmasina ve buna paralel olarak

da karsilikli yardimlagmanin artmasina yardimet olmaktadir.

Tablo 1

Tiirk ve Suriyeli ogrencilerin ihtiyag duyduklarinda birbirlerinden yardim isteme durumlar

Kategoriler T S

Psikolojik Damsmanlarin ifadeleri

Iste(ye)miyorlar

Tiirk: Turk 6grenciler... kendilerinin daha iyi durumda oldugunu onlarin daha kétii durumda oldugunu diisiiniiyorlar her zaman. Bir
Tiirk bir Suriyeli’den yardim istemiyor...(K16-K-K1)/ Cok rahat hissetmiyorlar... (K22-K-K6)/ Destek aldiklarini ¢ok diisinmiiyorum.
(K24-K-K3)

Suriyeli: ... Cok rahat olduklarim sdyleyemem. (K3-K-K7)/ Onlar biraz daha ¢ekingen olabilirler hi¢ dertlerini anlatamadiklari igin.
Biraz dislanma psikolojini yasiyorlar agik¢asi. Onlar biraz daha ¢ekingenler...(K11-K-K7)/ Suriyeli 6grenciler biraz giiven problemi
yasadiklari igin yardim isteme konusunda biraz tereddiit yasayabilirler...(K39-K-K4)

28 13

Isteyebiliyorlar

Tiirk: iletisime gegme konusunda Tiirk 6grenciler daha iyi. Rahatlikla yardim isterler. Suriyeli 6grencilerden destek alabilirler. (K6-E-
K4)/ ... artik onlar Tiirk gibi gordiikleri igin oldukga rahatlar... (K19-K-K5)/ Istiyorlar, sikitilar yok. Okul esyalari paylasimi, yemek
paylagimi oluyor. (K27-K-K18) / Yakin arkadas olanlar ¢ok rahat bir sekilde yardim isteyebilirler. ...(K29-E-K3)/

Suriyeli: Gozlemledigim kadariyla yakin Tirk arkadaslart diginda, g¢ok yardim istemezler. Yakin olmadig: siirece yardim talebinde
bulunmuyor. ... (K9-E-K3)/ Yani bizim 6grencilerimiz yardim etmeyi sevdikleri i¢in bu konuda ¢ok ¢ekinmiyorlar, kolaylikla yardim
isteyebiliyorlar. Yardim da alabiliyorlar. (K33-E-K2)/ Bence bir sikinti yok bu konuda. Onlar daha rahattir bu konuda Tiirk ¢ocuklardan.
Bence tamamiyla destek aliyorlar hi¢ olumsuz bir ey duymadim... (K38-K-K20)

I¢-grup
ESN
w

Tiirk: Turk arkadaslarina gore daha ikinci planda olduklarini sdyleyebilirim. Destek istediklerinde yardim alabiliyorlar. (K8-K-K1)/
Onceligi ona vermiyor zaten ¢ok fazla Tiirk arkadasi var. Kalemi, kalemtirag1 veya beslenmesi eksik oldugunda, siralama yaptiginda
Suriyeli 6grenciye sira gelmez. Cok yakin arkadag degilse. Suriyeli 6grenciye 6nceligi vermiyor. (K9-E-K3)

Suriyeli: Onlar da 6nce Suriyeli arkadaslarindan sonra Tiirk arkadaslarindan yardim istemeyi tercih ederler... (K8-K-K1)/ Onlar Biraz
daha gekingen kaliyor. Once kendi arkadaslarindan kendi Suriyelilerle ve iletisim kuruyorlar. Ama bu olmadigi takdirde Tiirklere
yoneliyorlar. Aliyorlar ama onlardan aldigimiz kadar vermiyoruz (K13-K-K2)/ Oncelikle bir Suriyeli 6grenciden yardim istiyorlar.
Kendilerini boyle daha giivende hissediyorlar. (K34-K-K5)

Dil ve iletisim

Tiirk: .. Bazi1 6grenciler dil sikintisi ¢ektigi i¢in kendini siddet yoluyla ifade ediyor. Genelde o Suriyeli 6grenci ters tepki verir. ... (K9-
E-K3)/ Dil bilen bir Suriyeli dgrenciden gok rahat yardim isterler. Suriyeli grenciler de bu talebe karsilik veririler. (K4-K-K11)/ ...
iletisim kurarlarsa bir sikint1 yok. Su an sicak bir iligki kurmus durumdalar. Anlatabilirlerse dertlerini bir sikint1 olmuyor... (K11-K-K7)
Suriyeli: Genellikle yardim isteme hususunda kendilerini geri ¢ekiyorlar. Hem dil bilmiyorlar hem de egitim-6gretim biraz daha geride
olduklari i¢in sikint1 yasiyorlar. (K36-E-K5) Dil problemi asilip, gruplagsmalar azaldiktan sonra arkadaslik iliskilerin giizel gelismeler
oldu. Su anda bir Suriyeli 6grenci rahatlikla yardim isteyebiliyor. Tiirk 6grenci de yardim ediyor. (K2-E-K1)/ Yine basta sdyledigim gibi
arkadaglarsa, iletigim kurabiliyorlarsa yardim gerekiyorsa birbirlerinden yardim istiyorlardir. (K12-K-K13)

Etkisi
=

Aile

Tiirk: -
Suriyeli: Ailelerden gocuklara yansiyan giiven noktasinda ¢ekingenlik var. (K3-K-K7)

Kisiye/duruma
gore degisiyor
w
=

Tiirk: Bu smif diizeyine gore degisiyor bence. Birinci sinifta ise daha zor. 2’de, 3’te ayn1 siniftalarsa vakit ge¢irme siirelerine gore, onu
kabul etme durumlarina gére yardim istemek konusunda kendilerini o kadar rahat hissediyorlar. Birlikte yasanti ¢ogaldik¢a rahatlik
artiyor. (K24-K-K3)/ Konusuna goére destek alma degisir. Arkadaghk iligkileri konusunda kismen destek olurlar, bu konuda rahat olurlar.
Ama diger konularda kendilerini biraz daha istiin gordiikleri igin ok fazla destek almaya meyilli degiller, istekli degiller. (K28-K-K3)
Suriyeli: Tirk 6grencinin yasina gore degisiyor. Eger ¢ocuk ilkokul dordiincii siniftaysa, ortaokulda 5.- 6. simifta ise 6zellikle 5 degilse
destek gorebiliyor. Ama kiigiik yaslarda gittikge destek azaliyor. (K15-K-K1)/

Zamanla artryor
,
w

Tiirk: -

Suriyeli: Yeni gelen dgrenciler gekiniyorlar. Ama sonraki siiregte sorun olmuyor. Tiirklerden destek alabiliyorlar. Arkadas olmay1 ¢ok
tercih etmiyorlar. Ama yardimlasma vs konularda sikinti yok. (K25-K-K2)/ ...Biraz g¢ekingen davraniyorlar ama bu en bastaydi.
Sonradan kaynastilar su anda bir problem yok. Diger arkadaslari gibi Tiirklerden de destek alabiliyorlar. (K30-K-K1)/ Daha 6nceki
iliskilerine bagl. Bazi siniflarda daha 6nceki yillardan kaynasmuslar. Hig Tiirk mii Suriyeli mi anlagilmuyor. ... (K35-K-K5)

Toplam 45 37

Tirk ve Suriyeli 6grencilerin, tizgiin olduklarinda birbirlerinden destek alma durumlarma iligkin,
okul psikolojik danigsmanlarmin sdylemleri Tablo 2’de yer almaktadir. Tablo 2’de goriildiigi gibi okul
psikolojik danismanlarinin, Tiirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin, iizgiin olduklarinda birbirlerinden destek alma
durumlarna iligkin gorisleri, “7” temel kategorinin etrafinda gruplandirilmistir. Bunlar; “al(a)miyorlar”,

“alabiliyorlar”, “kisisel farkliliklar”, “i¢c grup”, “cinsiyet”, “dil ve iletisim” ve “gruplar aras1 arkadashk”

kategorileridir.
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Tablo 2
Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin dizgiin olduklarinda birbirlerinden destek alma durumu

Kategoriler T S Psikolojik Damigmanlarimn ifadeleri

Tiirk: Suriyeli 6grencilerimiz aslinda duygusal agidan duyarsizlar biraz. Belki savas gérmekten dolayi. Hani duygusal destek
olarak pek yanlarinda olduklarint diigiinemiyorum. ... Yani duygusal olarak destek verebileceklerini diigiinmiiyorum ben. (K20-K-
K5)/ Uzgiin oldugunda bir Suriyeli gocukla paylastiklarini sanmiyorum. Cok fazla destek aldiklarini sanmiyorum. (K36-K-K3)

Al(a)mriyorlar 12 6 Suriyeli: Suriyeli 6grenciler daha yasindan biiyilk davrandiklari i¢in ¢ok fazla destek alamuyorlar. (K15-K-K1)/ Tiirklerin
Suriyelilere ¢ok fazla okulda destek sagladigim diistinmiiyorum. (K18-K-K1)/ Suriyeli 6grenciler neden {iziildiigini soruyor bir
seyler yapmaya ¢alistyor ama bir siire sonra onlar i¢in sikici olabiliyor. Duygusal konularda yaslari itibariyle ¢ok da
anlayamiyorlar ama basit diizeyde bir seyler yapmaya calisirlar. (K21-K-K3)

Tiirk: Cok rahat bir sekilde arkadaslarina destek verebiliyorlar. (K2-E-K1)/ Tiirk 6grenciler duygusal destek alirlar. K7-K-K3 /
Yani bir sikint1 gdrmedim su zamana kadar. Herhangi bir problemi oldugunda rahatlikla agabiliyor. ... (K18-K-K1)/ ... Duygusal
destek alabiliyorlar. (K19-K-K5)
Alabiliyorlar Suriyeli: Ben duygusal destek aldiklarii diisiiniiyorum. (K4-K-K11)/ O biraz daha fazla. Ciinkii disaridan geldikleri i¢in yani bazi
¢ok merhametli Turk 6grenciler bunun farkindalar ve sey yapiyorlar. "Ya o zaten disaridan geldi, ya zaten gok arkadasi yok."
7 10 deyip yardim ediyorlar. (K17-K-K1)/ Cok fazlaca destek aliyorlar. Tiirk 6grenciler yardim konusunda ¢ok iyiler. (K22-K-K6)

Tiirk: Eger yakinsa, bir Tiirk arkadas: gibi destek alir. Ama yakin degilse, Suriyeli 6grenci teselli etmekten ¢ekinir. (K3-K-K7)/
Bazi Tiirk ¢ocuklar sinifta diglanmis oluyor. Dislanmis ¢ocuklar dislanmis gocukla daha hizli bag kuruyor. Siniftaki ¢ekingen veya
diglanmis Tiirk gocuk yeni gelen bir Suriyeli 6grenciye yanasabiliyor. Bu anlamda diglanmig bir Tiirk ¢ocuk, {izgiin oldugunda
duygusal destegi Suriyeli 6grenciden gorebiliyor.(K9-E-K3)/

Suriyeli: Ogrenciden dgrenciye degisiyor. Suriyeli 6grencinin gabastyla alakal. Eger simf iginde benimsenen bir dgrenciyse,
ayrim yapilmaksizin duygusal destek veriliyor. Eger grup disinda ise gérmemezlikten geliniyor. (K1-E-K8)/ Cok yakin bulduklari,
kendilerine ¢ok yakin hissettiren onyargisiz 6grencilerden kismen destek aliyorlar. Digerlerinden alamiyorlar. (K28-K-K3)

Kisisel farkliliklar 2 2

Tiirk: Tirk 6grencilerin duygusal destek anlaminda ilk tercihleri bir Tiirk 6grenci olur. ... (K4-K-K11) / ... genelde kendi yakin
grubu iginde oluyor oncelik. ... (K13-K-K2)/ Bir Tiirk kadar almiyor bence. Kendi akraniyla, kendi diliyle anlasabildigi ile daha
. rahat aliyorlar. (K32-K-K2)
l¢-grup 5 5 Suriyeli: Yine aym sekilde tercihen dnce kendi gruplari oldugunu sdyleyebilirim. (K8-K-K1)/ Bunu net gdrdiim ilk énce kendi
arkadaglart Suriyeliler her zaman. Ik 6nce kendi iclerinde paylastyorlar. ...(K13-K-K2)/ Suriyeli 6grenciler de Suriyeli
ogrencilerle duygularini paylasiyorlar...(K36-K-K3)/

Tiirk: Kiz 6grencilerimiz Suriyeli olan kiz dgrencilerimiz iyi destek veriyorlar. Erkeklerde biraz daha davranig problemleri var.
Ama kiz olan Suriyeli 6grencilerimiz gok biiyiik destek saglayabiliyorlar. (K31-K-K1)/

Cinsiyet 1 2 Suriyeli: Suriyeli kiz 6grenciler Tiirk 6grencilerden destek alirlar ve Tiirk kiz 6grenciler ilgilenirler. (K6-E-K4)/ Saniyorum yine
ayni durum. Erkek 6grenciler bu durumda duygusal destek vermede biraz daha zayiflar. ... (K31-K-K1)/

Tiirk: Cok almiyorlardir bence. iletisim problemi de oldugu igin. ...(K11-K-K7)/ Yine iletisim problemine bagli. Suriyeli 6grenci

Tiirkge 6grenmisse, Tiirk arkadaslar1 kadar destek alabiliyor. Sarildiklarini gérityorum birbirlerine. (K26-K-K11)/

Suriyeli: iletisim kurabildiklerinde ¢ok rahat alabilirler bence. Eger o gocuk Tiirkgeyi biliyorsa gayet rahat gidip onunla
Dil ve iletigim 5 3 konusabilirler, onda problem yok. ... Ama o ¢ocuk Tiirk¢e bilmiyorsa, konusan Arapca da bilmiyorsa o zaman problem olur;

duygusal destek alamaz o zaman. (K11-K-K7)/ lyi bir iletisim varsa, smnifa ve arkadaslarina uyum saglamiglarsa samimi oldugu bir

grup varsa onlardan destek alabiliyorlardir. ... (K12-K-K13)/

Tiirk: ...bastan beri arkadaglik yaptigi kisilerden daha fazla yardim alabiliyorlardir. Ama iyi bir iletisim kuruyorlarsa tabi ki
destek aliyorlardir. (K12-K-K13)/ Cok yakin arkadaslariysa teselli etmeye, 6gretmene gétirmeye calistyorlar. Ama bu konuda
becerileri de az oldugu i¢in net bicimde duygusal destek veremiyorlar. (K21-K-K3)/ Yakmlik durumuna gore degisir. Yakin
arkadagiysa destek alabilir. (K39-K-K4)/ Suriyeli 6grencilerden destek alabiliyorlar, ama yakin arkadas olmasi gerekiyor. Ayrica

Gruplar aras: Tiirkge biliyor olmasi gerekir. (K40-K-K2)/

arkadashik 6 4 Suriyeli: Genellikle bag kurmuslarsa aliyorlar. Ama ¢ogunlugu ilk asamada igine atiyor. ... (K9-E-K3)/ Ayni sekilde, yakin
arkadaslariysa yakin davraniyorlar. ... Hani bir sorun oldugu zaman séyliiyorlar ama duygusal bir anlamda oldugu zaman yalnizca
yakin arkadaslarindan destek aliyorlar. ... (K38-K-K20)/ Tiirk dgrenciler biraz daha ¢abaliyorlar, Suriyeli 6grencilerden yakinlik
goriirse daha fazla yaklagiyorlar. (K39-K-K4)
Toplam 38 32

Tiirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin, lizgiin olduklarinda birbirlerinden destek alma durumlarina iligkin
en carpict gorintii iki kategori lizerinden One g¢ikmaktadir. Bunlar “al(a)miyorlar” ve “alabiliyorlar”
kategorileridir. Okul psikolojik danigmanlar1 daha ¢ok Tiirk 6grenciler agisindan “al(a)miyorlar” kategorisini
one cikarirken, “alabiliyorlar” kategorisinde ise, Suriyeli 6grencilere yonelik sdylemlerde bulunmuslardir.

Tiirk 6grencilerin, Suriyeli 6grencilerden destek alamamasinin nedeni olarak, Suriyeli 6grencilerin
iilkelerinde savas ortaminda, yasadiklari olumsuz deneyimlerin etkilerini gerekce olarak one g¢ikariimustir.
Tablo 2’deki sdylemlerde de gorildiigi gibi Suriyeli 6grencilerin gé¢ etmeden 6nce yasadiklari travmalarin
izlerini hala siirdiirmekte oldugu anlasiimaktadir.

222

www.nesnedergisi.com


http://www.nesnedergisi.com/
https://www.artsurem.com/

Tiirk, Tirniiklii, Tercan ve Kagmaz, 2019; Nesne, 7(15), 214-235 DOI: 10.7816/nesne-07-15-05

“Alabiliyorlar” kategorisinde ise, sinirlt da olsa, 6zellikle Suriyeli dgrencilerin daha fazla destek
aldiklarma yonelik sdylemler one ¢ikarilmigtir. Bununla birlikte, okul psikolojik danigmanlari, duygusal
destek verme konusunda hem Tiirk hem de Suriyeli 6grenciler i¢in i¢-grup yanlihigmi belirgin sekilde
vurgulamiglardir.

Okul psikolojik danigmanlar;; hem Tirk hem de Suriyeli 6grencilerin, iizgiin olduklarinda
birbirlerinden ne Olglide destek aldiklarina yonelik {i¢ kategoriyi birbirini destekler sekilde 6ne
cikarmislardir. Bunlar; “i¢-grup”, “dil ve iletisim” ve “gruplar arasi arkadaslik” kategorileridir. Ozellikle “i¢
grup” kategorisi; hem Tirk hem de Suriyeli dgrencilerin destek gereksinimi duyduklarinda, onceligi ic-
gruplarina vermeleri bakimindan ¢ok anlamlidir. Bunun gerekgesi olarak, “anadili ile daha iyi anlasabilmek,
samimi arkadaslik, i¢ grup dayanismasi” gibi temalar vurgulanmaistir.

Bu temalar1 destekler bir bagka kategori ise “dil ve iletisim” kategorisidir. Okul psikolojik
danigmanlari, tizgiin olundugunda gereksinim duyulan destegin alinabilmesi i¢in dnkosullarin basinda, dil ve
iletisim gelmektedir. Hem Tiirk hem de Suriyeli 6grenciler i¢in ortak vurgu, 6grencilerin karsilikli diyalog
kurabilmeleri ve birbirini anlayabilmeleridir. Bu durum gergeklestirildiginde, 6grenciler hem ig¢-gruplarina
daha seyrek yonelmekte hem de gereksinim duymalart halinde birbirlerine daha kolay yardim
edebilmektedirler.

Benzer bigimde okul psikolojik danigmanlarin 6ne ¢ikardigi bir baska kategori ise, “gruplar arasi
arkadasliktir”. Okul psikolojik danismanlari tarafindan hem Tiirk hem de Suriyeli 6grencilerin yakin arkadas
olmalart1 durumunda, birbirlerine daha kolay destek olduklar1 ve birbirlerinden destek istedikleri
saptanmustir. Aslinda, “i¢ grup”, “dil ve iletisim” ve “gruplar aras1 arkadaslik” kategorileri birlikte miizakere
edilmelidir. Ogrenciler, birbirleriyle daha iyi iletisim kurup, dogrudan temas ettiklerinde, daha samimi
arkadas olmaya baglamakta ve dolayisiyla gruplar arasi arkadashigin dogal sonucu olarak da birbirlerine
karsilikli yardima daha kolay y&nelmektedirler. Ogrencilerin ortak dil becerilerinin yetersiz olmasi
durumunda ise, birbirleriyle yeterince diyalog kuramamaktadirlar. Ogrencilerin birbirleriyle yakin arkadas
olamadiklari i¢in birbirlerinden yardim alamadiklari, dolayisiyla da destege gereksinim duyduklarinda daha
hizli i¢ grup dayanismasina yonelmekte olduklari saptanmustir.

Sinirh sayida okul psikolojik danigmani tarafindan 6ne ¢ikarilan bir baska tema ise, hem Tiirk hem
de Suriyeli &grencilerin davramislarmin cinsiyete gore farklilastigi olgusudur. Ozellikle kiz &grencilerin
sosyal kimlik farki gdzetmeksizin dis grup iiyesi arkadaslar ilizglin olduklarinda, onlara daha fazla destek
verdikleri saptanmistir. Tablo 2’deki sdylemlerde de goriildiigi gibi kiz dgrencilerin, sosyal kimlik farki
gozetmeksizin, duygularla ilgili konularda ve uygun davranis 6riintiilerini gésterme konusunda, daha basarili
olduklarma iligkin dikkat ¢ekici bir durum séz konusudur.

Turkiyeli ve Suriyeli ogrencilerin, diger gruptan Ogrencileri aralarina alma konusundaki
istekliklerine iligskin, okul psikolojik danigmanlarinin sdylemleri Tablo 3’te yer almaktadir. Tablo 3’te
goriildiigii gibi, okul psikolojik danigmanlarinin, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, diger gruptan dgrencileri
aralarma alma konusundaki istekliklerine iliskin goriisleri, 7 temel kategorinin etrafinda gruplanmustir.
Bunlar; “isteksizler”, “istekliler”, “duruma/kisiye gore degisim”, “zamanla degisim”, “aile”, “i¢-grup” ve
“dil ve iletisim” kategorileridir.

Farkli sosyal kimliklere sahip Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerini aralarina almak isteyip
istemediklerine iliskin okul psikolojik damigmanlarinin algilari, ozellikle “isteksizler” ve “istekliler”
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kategorisinde asimetrik bir yonelim gostermektedir. Tirk 6grenciler, Suriyeli 6grencileri aralarma alma
konusunda Suriyeli &grencilere gore daha isteksiz goriiniirken, Suriyeli 6grencilerin, Turk o6grencileri
aralarina alma konusunda daha istekli olduklar1 saptanmistir.

Tablo 3
Tiirk ve Suriyeli ogrencilerin diger gruptan égrencileri aralarina alma konusundaki isteklikleri

Kategoriler T S Psikolojik Damismanlarinin ifadeleri

Tiirk: Cok istekli degiller, zoraki bigimde yaklastyorlar ¢ocuklar genellikle. . (K9-E-K3)/ Su an istekli degiller. Ama bence
. ogretmenlerin ¢abasiyla olabilecek seyler, degigebilecek seyler. (K16-K-K1)/
Isteksizler 18 7 Suriyeli: Onlar genellikle yalniz oluyorlar. .... (K10-K-K10)/ Onlar da kismen isteksiz. ... bazilar1 da yine etiketlenmekten
korktugu i¢in kaynagsmamay tercih ediyor. (K28-K-K3)/

Tiirk: Bu konuda istekliler. Iyi anlasabiliyorlarsa kendi aralarina almaktan g¢ekinmiyorlar. (K23-K-K2)/ istekliler. Sikint1
yasamadilar. Suriyeli 6grenciyle oynamam gibi bir olay yasamadik. (K27-K-K18)/ ...Eger oyun iginse aliyorlar, hani sikinti
yasatmiyorlar. (K32-K-K2)/

Istekliler 11 19 Suriyeli: Bence onlar istekliler. ... (K11-K-K7)/ Onlar yeni bir yere geldikleri i¢in ve daha az sayida olduklari igin onlar istekli
oluyor. ... (K24-K-K3)/ ... Biraz daha kendini kabul ettirme ¢abas icerisine giriyorlar. O nedenle daha agiklar. Arkadas edinmek
icin daha iliml yaklasiyorlar. Santyorum daha iyiler. (K31-K-K1)

Tiirk: Yapilan faaliyet ciddi gii¢ ve efor gerektiren bir seyse, Suriyeli 6grencilerde bu gii¢ varsa gruba aliyorlar. Faydasi yoksa

gruba almiyorlar. (K1-E-K8)/ Eger bazi konularda sinifta 6ncii ise aralarina almak istiyorlar. Ama herhangi bir sekilde silik bir

karakterse aralarina almaktan hoslanmiyorlar. (K15-K-K1)/ ... Ogretmen tarafindan sevilen bir 6grenciyse, iyi bir 6grenci profili
Duruma / Kisiye de ciziyorsa onunla herkes arkadas olmak istiyor. Ama ders basarisi diigiik, saldirganlig: fazlaysa bir de aileler de istemiyor zaten

gore degisim 0 zaman aralarma almryorlar. (K21-K-K3)/ ... Suriyeli cocuk ¢ok popiilerse, fiziksel olarak giizelse arkadaghk kuruyorlar. Bunun

disinda istek yok. (K36-K-K3)

Suriyeli: Kiz Suriyeli 6grenciler Tiirk 6grencilerin igine girmek isterler. Ama erkek Suriyeli 6grenciler kendi gruplarma Tiirk

Sgrencileri almazlar. (K6-E-K4)/

Tiirk: Aralarina alma konusunda sikinti yok. Ama ilk basta boyle degildi. Dil probleminin agilmasi ve bizim yaptigimiz
calismalarla artik aralarina aliyorlar. (K2-E-K1)/ ... Zaman i¢inde arkadashk kuruyorlar. (K25-K-K2)/ Sene basinda santyorum ki
bayag isteksizlerdi. suan gayet istekliler. ...(K31-K-K1)

Zamanla degisim 6 3 Suriyeli: istekliler ama ilk bastaki uyum sorunu astiktan sonra aliyorlar. ilk basta daha fazla Suriyeli 6grencileri tercih ediyorlar.
(K26-K-K11)/ Y1ilin baginda Suriyeli 6grenciler arasinda gruplasma oldu. Daha sonra siirecte biraz daha istekleri artti. Gruba ait
olmak istiyorlar. (K37-E-K5)

Tiirk: Cok istekli olduklarini diisiinmiiyorum. Bunun da ailelerden kaynaklandigini ve ¢ocuklarim ailelerinden etkilendiklerini
Aile 4 - diigiiniiyorum. (K4-K-K11)/ Cok istekli degiller. Ailenin etkisi, gevrenin sdylemleri ¢ok etkili. (K40-K-K2)/
Suriyeli:

Tiirk: ... Tiirkgeleri ¢ok iyi degil. Smmifta kaynasma yok. Suriyeli 6grenciler uyum konusunda daha hazir degiller. Bu nedenle bir
Suriyeli 6grenciyle oynamak yerine Tiirk 6grenciyi tercih ederler. (K6-E-K4)/ Tirkleri alma konusunda istekliler Suriyelilere
oranla. (K8-K-K1)

fg-grup 2 6 Suriyeli: Onlar Turklerden daha isteksizler. Smifinda Suriyeli bir arkadasi varsa onunla oynamay: tercih ediyorlar. Bunun sebebi
daha ortak degerleri var. Daha ayni oyunlar1 oynuyorlar. (K27-K-K18)/ Suriyeli 6grenciler etnik olarak kendilerini yakin olarak
hissettiklerinden ve ayni zamanda dille ilgili problemleri oldugundan kendi aralarinda onlar biraz daha yakin olabiliyorlar. Ama
digerleriyle de arkadas olabiliyorlar. (K29-E-K3)/

Tiirk:: ... Suriyeli ¢ocuk dil biliyorsa, kendini agiyorsa ve iletisim kuruyorsa aralarina almada daha istekliler. (K5-K-K5)/
Herkesin kendi 6nceligi bagka igte anlagabildigi iletisim kurabildigi yani Tiirkler arasinda bile ¢ocuklar en yakin gordiikleri iki-ti
kisiyle. ... (K13-K-K2)/ ...Cocuklar acaba hani yabanci, tam kendi dillerini konugamuiyorlarsa bu konuda tereddiit yasayip
Dil ve iletisim 3 almayabiliyorlar. (K18-K-K1)
Suriyeli: Arkadashk kurmaya calistyorlar. Dil problemi engelliyor. ...(K34-K-K5)/ Tirkmen Suriyeli 6grenciler Tiirkge bildikleri
igin sikint1 yasamuyorlar. Ama digerleri en basit yonergeleri bile anlayamadiklari igin sikint1 yastyorlar. Istekliler ama girisimde
bulunamuyorlar. (K36-K-K3)/

Toplam 57 39

Okul psikolojik damismanlar1 (18 kisi) “isteksizler” kategorisinde, Tiirk 6grencilerin oldukca isteksiz
olduklarin1 vurgularken, olasi herhangi bir g¢abanin ise ancak Ogretmen etkisiyle gerceklestigini
belirtmislerdir. Benzer bi¢cimde, (7 kisi) Suriyeli 6grencilerin de isteksiz olduklar1 az da olsa belirtilmistir.
Farkli olarak, “istekliler” kategorisinde ise, okul psikolojik danigsmanlari (19 kisi) Suriyeli 6grencilerin daha
cok istekli olduklarin1 vurgulamislardir. Buna gerekge olarak; siniflarda bulunan gogmen Suriyeli
6grencilerin, sayilarinin daha az olmasi, kendilerini kabul ettirme ¢abalari, arkadas edinmek i¢in daha 1limli
yaklagsmalari, gruplara dahil olma isteklilikleri vurgulanmistir. Diger yandan, Tirk 6grenciler i¢in temel
gerekge olarak, Tiirk 6grencilerin Suriyeli 6grencilerle karsilikli olarak iyi anlasabilmesi belirtilmistir. Tiirk
ve Suriyeli 6grenciler igin “istekliler” ve “isteksizler” kategorileri birlikte degerlendirildiginde, birbirlerini
aralarina alma konusunda Tiirk 6grencilerin daha isteksiz olduklar1 gozlemlenirken, Suriyeli 6grencilerin
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daha istekli olduklar1 saptanmigtir. Dolayisiyla yerlesik ve ¢ogunlugun mensubu olan dgrenciler gégmen
Ogrencileri aralarina almakta direng gosterirken, gdgmen 6grencilerin, yerlesik toplumun {iyeleri ile entegre
olabilmek ve onlarin aralarina girebilmek i¢in ¢aba sarf ettigi saptanmistir. Bu iki kategoriden farkli olarak,
one ¢ikan bir baska kategori ise, “dil ve iletisim” kategorisidir. Ozellikle, Tiirk 6grenciler agisindan “ortak
dilin” 6nemi belirgin olarak vurgulanmistir. Tablo 3’teki soylemlerde de goriildigii gibi, gogmenler igin
yerlesik halkin dilini konugsabilmek ¢ok 6nemli bir 6lgiittiir. Bir¢cok sosyal becerinin ve iligkinin temelinde
ortak dili etkin konusabilmek ve iletisim kurabilmek yatmaktadir. Okul ortaminda ¢ogu olumlu ve olumsuz
davranigin altinda yatan temel parametrenin, gdgmen Ogrencilerin yerlesik halkin dilini etkin kullanabilme
kapasiteleri oldugu saptanmustir.

Okul psikolojik danigmanlarimin “dil ve iletisim” kategorisine paralel one ¢ikardiklari bir baska
kategori ise, “i¢-grup” kategorisidir. Okul psikolojik danismanlari i¢ grup kategorisindeki sdylemlerde de
goriildiigii gibi gogmen Ogrenciler yerlesik halkin iletisim dilini etkin kullanamadiklarinda, hem Tiirk hem
de Suriyeli 6grencilerin, kendi i¢-grubuna ait 6grencilerle daha fazla vakit ge¢irmeye ve arkadaslik yapmaya
yoneldikleri saptanmustir.

Okul psikolojik danigmanlart hem “dil ve iletisim” hem de “i¢ grup” kategorilerini destekler
nitelikte, Tiirk 6grenciler agisindan “zamanla degisim” kategorisini vurgulamiglardir. Bu kategori oldukc¢a
anlamlidir. Okul psikolojik danismalarinin belirttikleri “zamanla degisim” kategorisinde 6ne ¢ikan temalar
baglaminda, “dil problemin asilmasi, alisma, uyum ve 6gretmen etkinlikleri” 6ne ¢ikmaktadir.

Aslinda bu temalar arasinda bir neden sonug iligkisine odakli bir yénelimin de s6z konusu oldugu
sOylenebilir. Dil becerisinin gelismesine paralel olarak, zamanla uyum ve alisma diizeylerindeki gelisme ve
bu gelisimi destekleyen O0gretmen beklentisi ve davraniglari, siniflarda Tirkiyeli ve Suriyeli 6grenciler
arasindaki iligkinin gelisimine etki eden etkenler oldugu sdylenebilir.

Goriis bildiren okul psikolojik danismanlarinin sayilar1 fazla olmamasina karsin, Tiirk 6grencilerin,
Suriyeli gé¢men Ogrencileri aralarina alma tercihlerine yonelik one ¢ikardiklart bir baska kategori de
“duruma/kigiye gore degisim” kategorisidir. Okul psikolojik danismanlari Tiirk 6grencilerin, Suriyeli
gdcmen Ogrencileri aralarina dahil ederken, belirli parametreleri gz 6niinde bulundurduklar1 saptanmustir.
Bunlar; 6grencinin davraniglari, ders basarisi, ogretmen tarafindan sevilmesi, fiziksel goriinimii ve
fonksiyonelligidir. Bunlara ilaveten, sinif ortamina uyum gosteremeyen ve diglanan, ayrimciliga ugrayan
Tirk ogrencilerin ise, Suriyeli o6grencilerle daha fazla diyalog ve arkadaslik kurmay: tercih ettikleri
vurgulanmistir. Farkl olarak Suriyeli kiz 6grencilerin, Tiirk 6grenciler ile birlikte olmaya daha istekli iken,
erkek 6grencilerin i¢ grup liyesi diger Suriyeli 6grencilerle vakit ge¢irme konusunda daha istekli olduklari
saptanmuigtir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi okul psikolojik danismanlarinin 6ne ¢ikardigi bir baska kategori ise, “aile”
kategorisidir. Ozellikle Tiirk dgrenciler agisindan ne cikarilan bu kategori; yerlesik kiiltiire ait ailelerin
¢ocuklarmin, gégmen kiiltiiriin mensubu olan 6grencilerle diyaloglar1 ve arkadasliklari iizerindeki olumsuz
etkilerini anlamak agisindan 6nemlidir.
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Olumsuz Temas fligkin Bulgular

Gruplar aras1 olumsuz temasa iliskin olarak Tirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerini rahatsiz
etme durumlarina ve birbirleri tarafindan hakarete ugrama durumlarina iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, birbirlerini rahatsiz etme durumuna iliskin, okul psikolojik
danigmanlarinin  soylemleri Tablo 4’te yer almaktadir. Tablo 4’te gorildigi gibi okul psikolojik
danigsmanlarinin, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, diger gruptan dgrencileri rahatsiz etme durumlarina iliskin
gortisleri, 5 temel kategorinin etrafinda gruplanmistir. Bunlar; “rahatsiz etmiyorlar”, “rahatsiz ediyorlar”,
“zamanla azald1”, “kisiye gore degisiyor” ve “dil ve iletisim” kategorileridir.

Tablo 4

Tiirk ve Suriyeli ogrencilerin birbirlerini rahatsiz etme durumu

Kategoriler T S Psikolojik Damgmanlarmin ifadeleri

Tiirk: Pek rahatsiz ettiklerini ben duymadim Tiirk 6grencilerin. (K14-E-K8)/ Oyle bir sey hig duymadim, agikgast
¢ocuklarimiz dyle olumsuz bir sey yapmiyorlar... (K38-K-K20)/ Onda da bir sikint1 gérmedim, yoktur. (K18-K-K1)

Rahatsiz etmiyorlar 7 4 Suriyeli: Ozellikle Suriyeli 6grencilerin Tiirk dgrencileri rahatsiz ettiklerini diisiinmiiyorum. Normal arkadaslik problemleri
yasantyor. (K4-K-K11)/ Cok fazla rahatsiz etmiyorlar. Ciinkii sinifta §gretmen ¢ok farkli bir birey yerine koymadig i¢in yani
bir sikint1 gérmedim. (K18-K-K1)

Tiirk: Uyum problemi varken Tiirkler biraz rahatsiz ediyordu. Dil probleminden ve okul kurallarinin bilinmemesinden
oluyordu. Ama simdi azaldi. (K3-K-K7) Haftada bir vukuatimiz oluyor. Vurma, itme ...(K5-K-K5)/ Onlar da Suriyeli
ogrenciler onlari rahatsiz ettikleri vakit karsiliklarini veriyorlar. Etki tepki oluyor. (K19-K-K5)/ Suriyeli gete olaylarina kars1
Tiirk 6grenciler de cete olusturdular. Olaylar biiyiidii. Bu olaylari zor engelledik. (K25-K-K2)/ Etiketleme ve diglama ¢ok
fazla. (K28-K-K3)/ Tiirk dgrenciler isimleriyle dalga gegiyor. Fiziksel siddet uygulama var. Bir de Suriyeli cocuk pasifse
daha da artiyor. (K35-K-K5)

28 28 Suriyeli: Sik sik rahatsiz ediyorlar. Kabullenme duygularini onlara yansitmak istiyorlar. “ben de buradayim” 1 gostermeye
calistiklari i¢in gok sik rahatsiz ediyorlar.(K22-K-K6)/ ...Derslere siirekli adapte olamadiklar1 i¢in rahatsiz edebiliyorlar.
Dilden dolay1 dersleri anlayamiyorlar. Bu nedenle giiriiltii edebiliyorlar. Bir de yaslar bityiik oldugu igin fiziksel olarak da
biiyiik oluyorlar. Yeri geldiginde kavga durumunda siddet uygulayabiliyorlar. (K24-K-K3)/ Suriyeli 6grenciler kendi
aralarinda gete kurma gibi bir ise giristirler. Biz azinhigiz gii¢lii duralim bir anlay1s oldu. O gete grubu Tiirk 6grencilere zarar
verdiler. (K25-K-K2)/ Bazi Suriyeli 6grenciler dikkat cekmek amaciyla siirekli rahatsiz ediyorlar. (K37-E-K5)

Rahatsiz ediyorlar

Tiirk: Ilk baslarda rahatsiz etme ok vardi. Smif 6gretmenleri durumun farkina varinca bu sorunlarin pek kaldigini
diigtinmiiyorum. (K1-E-K8)/ Ilk basta tanimadiklar1 zaman ényargili davraniyorlar ama tandikea tepkileri yumusamig
durumda. Cok fazla rahatsiz etmiyorlar. (K39-K-K4)

Zamanla Azaldi 3 2 Suriyeli: Suriyeli grenciler ilk baslarda rahatsiz ediyordu. Tiirkge bilmedikleri i¢in yanlis anlamalar tepki vermelerine neden
oluyordu. Ama simdi azaldi. (K2-E-K1)/ Suriyeli 6grenciler kendi aralarinda gruplasiyordu. Ama Tiirk 6grenciler bu
gruplarla ¢ok da ilgilenmiyordu. Ama simdi gruplar da yok. (K2-E-K1)

Tiirk: Genellikle Suriyeli erkek 6grencilerden kaynakli olabiliyor. Oyunlar, esya paylagimu, sira diizeni gerektiren
faaliyetlerde rahatsiz etme olabiliyor. ...(K1-E-K8)/ O da yine ¢ocugun karakterine bagli. Yaramaz bir ¢ocuk Tiirk’ii de
Suriyeli’yi de rahatsiz ediyor. (K26-K-K11)

Suriyeli: ...Suriyeli 6grencilerimiz genellikle biiyiik olduklari i¢in ortak oyunlarda Suriyeli 6grencilerin oldugu siniflarla
yarigmak istemiyorlar. Onlar biiyiik olduklari i¢in dnde oluyorlar. (K7-K-K3)

Kisiye gore degisiyor 2 2

Tiirk: Uyum problemi varken Tiirkler biraz rahatsiz ediyordu. Dil probleminden ve okul kurallarinin bilinmemesinden
oluyordu. ..(K3-K-K7)/ ...Kiigiik, tek ve dil bilmeyen Suriyeli 6grenci Tiirk 6grenciler tarafindan ¢ok sik rahatsiz ediliyor.
(K21-K-K3)/

Dil ve iletigim 3 6 Suriyeli: Dil bilmeyen 6grencilerimiz gok sik rahatsiz ediyorlar. Ciinkii ¢ocugun iletisim ihtiyaci hi¢ kargilanmuyor. ... Hatta
Arapga ve Tiirkge bilen diger Suriyeli 6grenciler de o yeni gelen ve dil bilmeyen 6grenciyle ilgilenmiyorlar. Onlar da o
¢ocugu yalniz birakabiliyorlar. (K21-K-K3)/ Dil sorunu olunca kendini anlatamadigi zaman birbirlerine karsi ¢ekigme-ittirme
falan olmustu. ... (K38-K-K20)

Toplam 43 42

Tablo 4’te goriildiigii gibi simirli sayida okul psikolojik danismani hem Tirk hem de Suriyeli
Ogrencilerin birbirlerini rahatsiz etmediklerini ifade etmiglerdir. Ancak okul psikolojik danigsmanlarin
neredeyse %70’1 hem Tiirk hem de Suriyeli 6grencilerin birbirlerini rahatsiz ettiklerini belirtmislerdir.

Okul psikolojik damigsmanlari, Tiirk ve Suriyeli ilkokul 6grencilerinin birbirlerini rahatsiz etme
durumlarina iligkin olduk¢a c¢arpict bilgiler vermislerdir. Bu noktada, yerlesik ve gdgmen Ogrencilerin
birbirlerine rahatsizlik verme bigimleri ve igerigi birbirlerinden farklidir. Tiirk 6grencilere yonelik,
rahatsizlik verme siirecinde one ¢ikarilan tema Oncelikle ortak dil olan Tiirkgenin etkin kullanimidir.
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Sonrasinda, gruplar arasi Onyargi, dislama ve ayrimcilifi igeren, smifca kabul goérmeyen Suriyeli
ogrencilerle dalga gegme, etiketleme ve diglama davraniglar vurgulanmistir. Farkli olarak, 6grencilerin ¢ete
gibi gruplasarak birbirlerine fiziksel siddete varan rahatsizlara yoneldikleri belirtilmistir. Benzer bigimde,
pasif Suriyeli 6grencileri rahatsiz etme gibi davraniglar 6ne ¢ikarilmistir. Buna karsin Suriyeli 6grencilerde
ise, oncelikle dil konusu 6ne ¢ikarilmistir. Suriyeli 6grencilerin, Tiirkgeyi etkin kullanamadiklart i¢in hem
diyalog kuramadiklari, hem de dersleri takip edemedikleri igin smifta rahatsiz edici davranislar
gosterebildikleri saptanmigtir. Benzer bigimde, konusarak iletisim kuramayan o6grencilerin  fiziksel
davranislar iizerinden etkilesime yoneldigi saptanmistir. Ilaveten, Suriyeli dgrencilerin dayanisma gruplari
olusturarak varliklarimi gostermeye, kendilerini fark ettirmeye yoneldikleri belirlenmistir. Ayrica, yas1 biiyiik
olan Suriyeli cocuklarin, Tiirk¢e bilmemelerinden dolayi, yas1 kiiciik 6grencilerin olusturdugu siniflara
devam etmelerinin, yasga kii¢iik 6grencilere fiziksel siddetin uygulanmasina neden oldugu saptanmustir.

Tablo 4’te goriildigi gibi okul psikolojik danigmanlarinin 6ne ¢ikardigi en dikkat ceKici
kategorilerin basinda “dil ve iletisim” gelmektedir. Ozellikle Suriyeli 6grenciler agisindan Tiirkgeyi etkin
kullanamamanin verdigi kaygidan dolayi, bu Ogrencilerin sinifta ¢ok rahatsiz edici olduklari, iletigim
ihtiyaclarini beden dili kullanarak yikici tepkilerle karsiladiklari vurgulanmistir. Bununla birlikte az sayida
okul psikolojik danigmani, “zamanla azaldi” kategorisinde oldugu gibi, Tirk Ogrenciler ile Suriyeli
ogrenciler arasinda zamanla gergeklesen uyuma, birlikte aymi sinifi paylagsmaya ve gelisen dil becerilerine,
ayni zamanda olumlu Ogretmen etkisine paralel olarak simifta gosterilen rahatsiz edici ve Onyargili
davranislarin ve gruplagsmalarin azaldigini belirtmislerdir.

Benzeri bigimde, Tablo 4’te gorildigi gibi az sayida okul psikolojik danigmani, verilen
rahatsizliklarin kisiye gore degistigini vurgulamustir. Ozellikle 6ne ¢ikarilan {i¢ tema dikkat ¢ekicidir. Bunlar
erkek Ogrencilerin daha ¢ok rahatsizlik vermesi, davranislarin sosyal kimlik temelli degil, kisilige odakli
olmas1 ve yas1 bliylik Suriyeli 6grencilerin, kiigiik yastaki Tirkiyeli 6grencilerle aym sinifta okumasi
nedeniyle sorunlarin yasanmasidir.

Tirk ve Suriyeli Ogrencilerin, birbirleri tarafindan hakarete ugrama durumlarma iliskin, okul
psikolojik danismanlarinin sdylemleri Tablo 5°te yer almaktadir. Tablo 5’te goriildiigii gibi okul psikolojik
danismanlarinin, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, birbirleri tarafindan hakarete ugrama durumlarina iligkin
gortsleri, 6 temel Kategorinin etrafinda gruplanmistir. Bunlar; “hakaret olay1r yok”, “hakaret olay1 var”,
“kisiye gore degisiyor”, “dil ve iletisim” “zamanla azald1” ve “aile” kategorileridir.

Okul psikolojik danismanlarinin “hakaret olay1 yok™ kategorisine verdikleri yanitlar incelendiginde,
Tiirk 6grencilere yonelik olarak anlamli diizeyde (16 kisi) “hakaret yok™ sdyleminde bulunulurken, farkli
olarak sadece 3 psikolojik danisman, Suriyeli 6grencilerin, Tiirkiyeli 6grencilere hakaret etmediklerini ifade
etmislerdir. Ancak, kategoride yer alan soylemler incelendiginde, olduk¢a dikkat c¢ekici ifadelerle
karsilasilmaktadir. Ornegin, Suriyeli 6grencilerin azinlik olmalar1 ve siniftaki sayilarinin az olmasi nedeniyle
kendilerini duygusal olarak giiclii hissetmemeleri, onlarin olumsuz davranislart géstermemelerine neden
olusturmustur. Benzer bigimde Tiirk 6grencilerin Suriyeli 6grencileri kabul etmeleri, birbirlerine uyum
saglamalar1 ve Ogretmenlerin olumlu etkileri nedeniyle hakaret benzeri davranmislarin goriiniirliigiiniin
azaldig1 vurgulanmstir.

Farkli olarak, Tablo 5’te goriildiigii gibi, okul psikolojik danigmanlarinin 6nemli bir boliimii hem
Tiirk hem de Suriyeli 6grencilerin birbirlerine hakaret ettiklerini ifade etmislerdir. Tiirk 6grencilerin nadir de
olsa Suriyeli 6grenciler tarafindan hakarete ugradiklari belirtilmistir. Cogu Suriyeli 6grencinin korunma,
sevilme ve kabul goérme ihtiyacindan dolayr uyumlu olmayi tercih etmesine karsin, az sayida baskin

227

www.nesnedergisi.com


http://www.nesnedergisi.com/
https://www.artsurem.com/

Tiirk, Tirniiklii, Tercan ve Kagmaz, 2019; Nesne, 7(15), 214-235 DOI: 10.7816/nesne-07-15-05

karakterli 6grencinin hakaret ettigi ve bazi 6grencilerin de Tiirk 6grencilere karsilik vermek amaciyla
hakaret etmeyi tercih ettikleri saptanmigtir.

Tablo 5

Tiirk ve Suriyeli ogrencilerin birbirleri tarafindan hakarete ugrama durumu

Kategoriler T S Psikolojik Damsmanlarimn ifadeleri

Tiirk: Hakarete ugradiklarini diigiinmiiyorum. (K26-K-K11)/ Yani yok diyebilirim bunu. [Suriyeliler] hakaret etmiyorlar. Azinlik
olmanin ezikligini yastyorlar. (K36-K-K3)/ ...Suriyeli 6grencilerin sayisi az oldugu i¢in bdyle bir sorun yasanmryor. (K39-K-K4)/
Suriyeli 6grenciler azinlikta oldugu i¢in ¢ok hakaret edici ya da asagilayici seyler yapamiyorlar. Ama bir kavga durumunda

16 3 Suriyeli gocuk dovebiliyor ya da kiifiir edebiliyor. Ama daha az. (K24-K-K3)/
Suriyeli: Hakarete ugramiyorlar. dyle bir seye rastlamadim. ... (K19-K-K5)/ Béyle bir sey duymadim. Hani biraz kiifiirlii konusan
¢ocuklarimiz oluyor ama. Biz tabii Suriyelilerin kiifiirleri nasil oluyor bilemiyoruz, ne dendigini agikgasi... (K38-K-K20)/ Tiirkler
% 50 oraninda, oyunda en ufak bir anlagmazlikta hakaret edebiliyorlar. ... (K3-K-K7)/

Hakaret olay1 yok

Tiirk: Nadiren. Dedigim gibi Tiirk¢e degil ama [Suriyeliler] kendi dillerinde oyunlarda sdylemis olabilirler. (K1-E-K8)/ Yok
denecek kadar az. Suriyeli 6grenciler korunma ihtiyacindalar, kabul gérmek ve sevilmek istiyorlar. Higbir seye kars1 ¢ikmiyor.
(K40-K-K2)Suriyeli 6grencilerde de hakaret ¢ok fazla. Karsilikli oluyor. Sessiz kalmiyorlar. Tiirk 6grenciler ne kadar yapiyorsa
karsilik veriyorlar. (K25-K-K2)/

Suriyeli: Cok fazla degil ama ara ara ugradiklari da oluyor. (K18-K-K1)/ Bu ¢ogunlukla oluyor. Ama bu da esit diizeyde diyeyim.
Tiirk ¢ocuklari da yani bu tiir siddet egilimi kiifiir hakaret tarzi seyler kullanabiliyor. ... (K20-K-K5)/ Kavga aninda bu siklikla
oluyor. Bir anlagmazlik durumunda hemen “O Suriyeli. Ondan uzak dur. O anlamaz, bilmez.” Diye konusabiliyorlar. (K34-K-K5)/
Hakaret azdir. Fiziksel temas, itisme vs. Olur (K6-E-K4)

Hakaret olay1 var 16 26

Tiirk: O da yine ¢cocuga gore degisiyor. Uyum saglayan ya da saglayamayan ¢ocuga gore, aile yapisina gore degisiyor...(K12-K-
K13)/ Iyi uyum saglayan Suriyeli 6grencilerden béyle bir sey gelmiyor. Ama uyum saglamayan 6grenciler tarafindan Tiirk
ogrenciler hakarete ugruyorlar. (K21-K-K3)/ Ayni sekilde siddet egilimi ¢ok fazla olan ¢ocuklarda, Suriyeli 6grencilerde, hakaret
Kisiye gore 3 durumu ¢ok yayg. (K31-K-K1)/

degisiyor Suriyeli: Siiftaki baskin karakterli, haylaz 6grenciler tarafindan hakarete ugradiklari zamanlar oluyor... (K9-E-K3)/ Dedigim gibi
erkek 6grencilerde biraz daha baskin bu durum. Kiz 6grencilerde hakaretlesme s6z konusu degil. Ama erkek 6grencilerde 6zellikle
kavga etme ya da benligini yavas yavag ispatlama gabasi igerisinde olma durumundan kaynakli olarak hakaretlesme oluyor. Bilerek
gidip satagsma ya da o ondan biiyiik diye sinifta kendini daha 6n plana ¢ikarmak icin laf atma durumlari séz konusu. (K31-K-K1)

Tiirk: ilk baslarda Arapga konustuklarinda biz bilmedigimiz igin ne dediklerini anlamiyorduk. Simdi iki taraf da Tiirkge
konuguyor. Biz hakaret duymuyoruz. (K2-E-K1)/ Cok sey yapmuyorlar bu konuda. Hani nasil diyeyim o iletisim zaten ¢ok
kuramadiklari i¢in ¢ok anlagamiyorlar. Hani zaten Anlamadiklarini bildikleri i¢in ¢ok tistelemiyorlar bu konuda. (K13-K-K2)

Dil/iletisim 3 3 Suriyeli: Tirk 6grencilerle ilk baslarda fazla etkilesim yoktu. Dili bilmedikleri i¢in. Su anda ise her ¢ocukta oldugu kadar oluyor.
(K2-E-K1)/ Yani bu ¢atigmalarla bize ¢ok geliyorlar. Ama dedigim gibi dillerini bilmedigimiz igin Tirk ogrenciler gelip veya
biiyiik ihtimalle bana kiifiir etti diyenler oluyor. (K16-K-K1)

Tiirk: Iyi uyum saglayan Suriyeli 6grencilerden boyle bir sey gelmiyor. Ama uyum saglamayan &grenciler tarafindan, Tiirk
ogrenciler hakarete ugruyorlar. (K21-K-K3)
Zamanla azald1 1 3

Suriyeli: ilk smifa basladiklarinda yasandi ama Suriyeli 6grenciler kaynastikga Tiirk dgrencilerin dnyargisi kiriliyor. (K39-K-K4)/
I1k baglarda ¢ok sik oluyordu, ¢ok dislandilar. Ama senenin sonuna dogru kaynagma arttik¢a oran azaldi. (K40-K-K2)/

Tiirk: ... Tirkler tarafindan bir bask1 var tizerlerinde. Ciinkii ¢ocuklar gidip ailelerine anlatiyorlar, bu sefer aileler gelip ¢ocuklara
kiziyorlar. Tiirk aileler gelip Suriyeli gocuklara kiziyorlar. O yiizden ¢ok bulasmiyorlar. Dedigin gibi genellikle bir Kosede oturan
cocuklar oluyor. Kendi aralarindalar her zaman. (K32-K-K2)/

Aile 1 5 Suriyeli: Ama etiket olarak siklikla “O Suriyeli” derler. Bu ailelerden yansimstir. (K6-E-K4)/ Bazen velilerin yonlendirmesinden
dolay1 olabiliyor. .... (K20-K-K5)/ ... aileler bu konuda olduk¢a 6nyargili yaklagiyor ve bu onlari etkiliyor. (K28-K-K3)/ Genelde
Suriyeli olduklart igin. Ailelerinden duyuyorlar biiyiik ihtimalle Suriyeli diye. Oyle olunca da bu sefer gocuklar Suriyeli 8grencileri
etiketliyor...(K30-K-K1)

Toplam 40 43

Tablo 5’te goriildiigii gibi hakaret davranisinin “kisiye gore degisiyor” kategorisinde oldukea ¢arpict
soylemler one ¢ikmaktadir. Tablodaki alintilarda da goriildiigii gibi uyum saglayamayan, aile iliskilerinde
giicliik yasayan, siddet egilimi fazla olan Suriyeli 6grenciler ile; baskin karakterli, varligimi ve giiciinii
gostermek isteyen Tiirk 6grencilerin hakareti daha ¢ok tercih ettikleri saptanmigtir. Bununla birlikte Tablo
5’te gorildiigii gibi az sayida okul psikolojik danigmani hakaret olaymnin zamanla azaldigini belirtmistir.
Ozellikle, gruplar aras1 uyum ve gruplar arasi kaynasma arttik¢a, alisma evresi tamamlandikga, gruplar arasi
onyarginin kirilmasi ile birlikte sinif ortaminda hakaret davranislarina daha az rastlandigi saptanmustir.

Tablo 5’te goriildiigi gibi okul psikolojik danismanlari, ailelerin evdeki dnyargi i¢eren sdylemlerinin
ve dislayici tutumlarmin, ¢ocuklart iizerinden okul ortamina dislayici, ayrimer davraniglar olarak tagindigini
ifade etmektedirler. Benzer bigimde, gocuklarinin okul ortaminda Suriyeli 6grenciler ile ilgili olumuz
sOylemleri ile yiizlesen velilerin, okul ortamina gelip, s6z konusu 6grencilere olumsuz ve yikici tepkiler
verdikleri saptanmuistir.
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Tartisma

Bu c¢alismada, ayni siifta 6grenim goren Tiirk ve Suriyeli ilkokul 6grencilerinin birbirleriyle
kurduklart olumlu ve olumsuz temas ve etkilesimler, okul psikolojik danigmanlarinin bakis agisindan
incelenmeye calisilmistir. Olumlu temas baglaminda; Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin ihtiya¢ duyduklarinda
birbirlerinden yardim isteme durumlari, lizgiin olduklarinda birbirlerinden destek alma durumlari ve diger
gruptan 6grencileri aralarina alma durumlari incelenmistir. Gruplar aras1 olumsuz temasa iliskin ise, Tiirk ve
Suriyeli 6grencilerin birbirlerini rahatsiz etme durumlar1 ve birbirleri tarafindan hakarete ugrama durumlari
incelenmistir.

Gruplar arast olumlu temas baglaminda, Tiirk ve Suriyeli ilkokul &grencilerinin ihtiyag
duyduklarinda birbirlerinden yardim isteme durumlari incelendiginde, hem Tiirk hem de Suriyeli
Ogrencilerin birbirlerine yardim ettikleri saptanmigtir. Ancak yardim davraniginin gergeklesebilmesi igin
“gruplar aras1 arkadashgm” bir onkosul olarak vurgulandigi bulunmustur. Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin,
yakin arkadas olduklarinda, rahatlikla birbirleri ile yardim aligverisi yaptiklar belirlenmistir. Bu sonuglarla
paralel sonuglar Vezzalia, Stathi, Crispc ve Capozzada’nin (2015) calismalarinda da bulunmustur.
Aragtirmacilar, ilkokul diizeyinde dis grup iiyesi kisiler ile kurulan dogrudan gruplar arasi temasin, diger bir
ifade ile birlikte calismanin, dig-gruba karsi daha fazla olumlu yardim etme niyetine yol acgtigim
saptamiglardir. Benzer sekilde gerceklestirilen dig-grup ile olumlu hayali temas deneyimi, daha fazla olumlu
yardim niyeti ortaya ¢ikarmistir. Ilaveten, dis grup iiyesi kisiler ile dogrudan ve hayali olarak kurulan gruplar
arast temasin, olumsuz dig-grup kalip yargilarimi disirdiigiic ve dig-grup yardim niyetini gelistirdigini
bulmugslardir.

Buna karsin, sinirli da olsa birbirlerine yardim etmeyen Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerinden
yardim istememe davranislarinin altinda yatan gerekceler olarak, Tiirk 6grencilerin kendilerini daha iyi
durumda olduklarii hissetmeleri nedeniyle istekte bulunmamalari; Suriyeli 6grencilerin ise, Tiirkceyi
yeterince etkin kullanamamalar1 nedeniyle, kendilerini ifade edememekten kaynaklanan gekingenlikleri ve
diglanma algilari nedeniyle kendilerini rahat hissetmemeleri bulunmustur. Dérnyei ve Csizér, (2005)
kiltiirler ve gruplar arasi temasin, dis grubun diline yonelik tutumlari etkileyen, en 6nemli faktor oldugunu
belirtmektedirler. Bu tutumun, ayn1 zamanda dis grubun dilini 6grenme davranigina iligkin motivasyon ile de
ilintili oldugu saptanmigtir (D6rnyei ve Csizér, 2005). Dolayisiyla dis grubun dilini 6grenme ile gruplar arasi
ve kiiltiirler arasi temas arasinda bir asimetriden so6z edilebilir. Dis gruba iliskin temas ve olumlu tutum
arttikga, dis grubun dilinin 6grenilmesine iliskin motivasyon artmakta, olumsuz tutum arttikca da dis grubun
dilinin 6grenilmesine yonelik istek, arzu ve motivasyonunun azaldigi sdylenebilir.

Ortak dil olarak Tirkgenin etkin kullanilamamasinin, yardim davraniginin paylagiminda sorun
yarattigi sinirli sayida da olsa okul psikolojik danigmanlari tarafindan vurgulanmistir. Tirkceyi etkin
kullanan, iletisim kurabilen Suriyeli 6grencilerin ¢ok rahat yardim aligverisinde bulunduklari saptanmustir.
Tirk ve Suriyeli ilkokul Ogrencilerinin ayni smifta egitim alirken, kullanilan ortak dilin yeterince
gelisememesi durumunda, gruplar arasi arkadaglik, temas, yardimlagsma ve hatta egitim programlarindan
yararlanma ve akademik gelisimde giicliik yasanabildigi, okul psikolojik danmigsmanlarin séylemlerinde one
¢ikmistir. Bu sonuglart destekler bulgular; Joyce, Vincze ve Marton’un (2016) arastirma sonuglari tarafindan
da ortaya konmustur. Arastirmacilar, farkli bir dile sahip azinlik grubun temsilcileri ile deneyimlenen gruplar
arast olumlu temasin, gruplar aras1 sosyallesmeyi kolaylagtirabilmek amaciyla dis grubun dilini 6grenmeye
yonelik artan bir istege ve arzuya yol a¢tigini belirtmektedirler. Dolayisiyla, yabanci dil kapasitesi arttikca,
sosyallesme olasiligi ve miktar1 da artmaktadir. Artan olumlu gruplar arasi temas, dis grubun dilini
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Ogrenmeye yonelik ilgiyi ve motivasyonu da arttirmaktadir. Artan ilgi ve motivasyon, dis gruba iliskin
gruplar arasi olumlu tutumun artmasina da yol agmaktadir. Béylece kisiler, halihazirda gruplar arasi olumlu
iletisim deneyimi gelistirdikce, gelecekteki iletisim siirecini daha olumlu kilmak i¢in araglar
gelistirmektedirler.

Benzer bi¢imde, sinirli sayida psikolojik danisman, hem Tiirk hem de Suriyeli 6grencilerin, yardim
gereksinimi duyduklarinda, onceligi kendi i¢-gruplarina verdiklerini dile getirmistir. Bunun nedeni olarak
cekingenlik ve kendini glivende hissetmeme gibi kisisel duygularin ve algilarin oldugu saptanmistir. Buna
karsin sadece Suriyeli 6grencilerin davranislar ile ilgili ifade edilen “zamanla artryor” kategorisi nispeten
farkli bir agilim olarak ifade edilebilir. Suriyeli 6grencilerin Tiirk 6grenciler ile ayn1 sinifta bulunduklari siire
arttikga; diger sosyal kimlige ait grup tiyeleri ile temasin, etkilesimin ve paylagimin sikliginin ve niteliginin
artmasina, ortak dilin gelismesine, ¢ekingenligin zamanla azalmasina ve buna paralel olarak da karsilikli
yardimlagmanin artmasina yardimci oldugu saptanmistir.  Benzer sonuglar Savelkoul, Gesthuizen,
Scheepers’in (2011) arastirmalarinda da bulunmustur. Etnik ¢esitliligin oldugu baglamlarda deneyimlenen
gruplar arasi temas ile yardim davramislari ve informel sosyal toplantilar arasinda dogrusal bir iligki
saptanmistir. Dolayisiyla gruplar arasi temasin niceligi ve niteligi arttikca, farkli sosyal kimliklere sahip
gruplarin {iyeleri arasinda hem iliskilerin gelisecegi hem de yardim davraniglarinin karsilikli olarak artacagi
sOylenebilir.

Gruplar arasi olumlu temas baglaminda, Tiirk ve Suriyeli Ogrencilerin iizgiin olduklarinda
birbirlerinden ne olgiide destek aldiklar1 incelendiginde, 6grencilerin bir kismimin destek alamadiklari
saptanmistir. Ancak bulunan sonuglarin sosyal kimlige gore farklilagtigi goriilmistir. Buna gore, Tiirk
ogrencilerin, Suriyeli 6grencilerden destek alamamalarinin nedeni olarak Suriyeli 6grencilerin “duygusal
acidan duyarsiz olmalari” ve “empatilerinin yeterince gelismedigi” vurgulanmistir. Buna karsin Suriyeli
ogrencilerin Tiirk 6grencilerden destek aldiklar1 saptanmistir. Ancak hem Tiirk hem de Suriyeli 6grencilerin
duygusal destek konusunda tercih ettikleri ilk kisilerin kendi i¢-gruplart oldugu saptanmistir. Bunun nedeni
ise ortak dil oldugu soylenebilir. Burada one ¢ikan ii¢ temel etkenin ise “i¢-grup”, “dil ve iletisim” ve
“gruplar aras1 arkadaslik”, kategorileri oldugu bulunmustur. Bu ii¢ kategori de birbirleriyle ilintilidir ve
birbirlerini desteklemektedir. Ogrenciler ortak dili biliyorsa, arkadashg: gelismekte, arkadas oldugu icin dili
gelismekte ve dolayisiyla birbirlerine destek olmaktadirlar. Ancak ortak dil yoksa herkes kendi ig-grubuna
donmektedir. Dolayisiyla ig-gruba doniik tercihler, hem dil gelisimini hem de gruplar aras1 arkadashigi
onleyen ve azaltan davranislardir. Ozellikle, kiz 6grencilerin sosyal kimlik farki gozetmeksizin, dis-grup
iiyesi arkadaglar1 iizgiin olduklarinda onlara daha fazla destek verdikleri saptanmistir. Kiz 6grencilerin,
sosyal kimlik farki gdzetmeksizin, duygularla ilgili konularda ve uygun davranis Oriintiilerini gésterme
konusunda, daha basarili olduklarina iligskin dikkat ¢ekici bir durum s6z konusudur.

Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerini aralarma almak isteyip istemediklerine iliskin sonuglarin
sosyal kimlige gore farklilastigi saptanmustir. Tiirk 6grenciler, Suriyeli 6grencileri aralarina alma konusunda,
Suriyeli 6grencilere gore daha isteksiz gorlinlirken, Suriyeli 6grencilerin, Tiirk 6grencileri aralarina alma
konusunda daha istekli ve arzulu olduklari saptanmistir. Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin davranis ortintiileri
asimetrik bir yonelim gostermektedir. Suriyeli 6grencilerin bu konuda daha istekli olduklarini saptanmustir.
Bunun nedeni ise; simiflarda bulunan gégmen Suriyeli 6grencilerin, sayilarinin daha az olmasi, kendilerini
kabul ettirme ¢abalar1, arkadas edinmek i¢in daha 1limli yaklagmalari ve gruplara dahil olma isteklilikleridir.
Yerlesik ve cogunlugun mensubu olan dgrenciler, gégmen 6grencileri aralarina almakta direng gosterirken,
gbemen Ogrencilerin, yerlesik toplumun {iyeleri ile biitiinlesmek ve aralarina girebilmek igin ¢aba sarf ettigi
saptanmistir.
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Gogmenler igin yerlesik halkin dilini konusabilmenin, toplumsal biitiinlesme siirecinde 6nemli bir
Olciit oldugu saptanmistir. Bir¢ok sosyal becerinin ve iliskinin temelinde, ortak dili etkin konusabilmek ve
etkin iletisim kurabilmek yatmaktadir. Okul ortaminda ¢ogu olumlu ve olumsuz davranigin altinda yatan
temel Ol¢iitiin, gogmen Ogrencilerin yerlesik halkin dilini etkin kullanabilme kapasitelerinde yatmakta
oldugu saptanmistir. Go¢cmen O6grencilerin yerlesik halkin iletisim dilini etkin kullanamadiklarinda, hem
Tirk hem de Suriyeli 6grencilerin, kendi ig-grubuna ait Ggrencilerle daha fazla vakit gegirmeye ve
arkadaslik yapmaya yoneldikleri saptanmustir. Tiirkiye’de Suriyeli 6grencilerin bulundugu simif ortamlar
gibi, cift dilli sosyal ortamlarda, egitim dilinin yeterince etkin konusulamamasinin, anlama becerisi igin
6nemli bir engel oldugu Harwood ve Vincze (2011) tarafindan dile getirilmektedir. Ayn1 zamanda yetersiz
dil kapasitesinin gruplar arasi tutumlar tizerinde de etkisinin oldugu ifade edilmektedir. Benzer bigimde, dil
becerisi ve kiiltiirel hareketlilik arasinda bir iliskinin oldugu ifade edilmektedir. Harwood ve Vincze (2011),
dil kapasitesi yetersiz olan kisilerin kiiltiirel olarak da izole olacaklarini vurgulamaktadirlar. Dig grup
iiyelerine iliskin olumlu tutumlarin, dis grubun dilini 6grenmeye iliskin de olumlu tutuma da yol agacaktir.
Dolayisiyla dis grubun diliyle ifade edilen 6grenme materyallerinin 6grenilmesine karsi da motivasyonu
arttiracaktir (Harwood ve Vincze, 2011)

Gogmen Ogrencilerin, ortak ve yerlesik halkin resmi dili olan Tirkgeye ait becerilerinin ve
yeterliklerinin gelismesine paralel olarak, zamanla uyum ve alisma diizeylerinde gelisme olmustur. Bu
olumlu gelismeyi destekleyen ogretmenlerin beklentilerinin ve davranislarinin, siniflarda Tiirk ve Suriyeli
ogrenciler arasinda olumlu iligkilerin ilerlemesine etki yaptig1 saptanmustir.

Gruplar aras1 olumsuz temas baglaminda, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin birbirlerini rahatsiz etme
diizeyleri incelendiginde, 6grencilerin birbirlerini rahatsiz ettikleri saptanmigtir. Bununla birlikte, yerlesik ve
goemen Ogrencilerin birbirlerine rahatsizlik verme bigimlerinin ve igeriginin birbirlerinden farkli oldugu
gorlilmustiir. Tiirk 6grencilerin; gruplar arasi 6nyargi, dislama ve ayrimciligt iceren davranislari, sinifca
kabul gérmeyen Suriyeli 6grencilere yonelik dalga gecme, etiketleme ve diglama gibi Tirkgenin etkin
kullanilmamasinin yol a¢tig1 tepkileri verdikleri saptanmistir. Buna karsin Suriyeli 6grencilerde 6ncelikle
ortak dil konusu 6ne ¢ikarilmistir. Suriyeli 6grencilerin, Tiirk¢eyi etkin kullanamadiklart i¢in hem diyalog
kuramadiklar1 hem de dersleri takip edemedikleri igin sinifta rahatsiz edici davraniglar gosterebildikleri
saptanmistir. Benzer bigimde, konusarak iletisim kuramayan Ogrencilerin fiziksel davranislar {izerinden
etkilesime yoneldigi goriilmiistiir. ilaveten, Suriyeli 6grencilerin dayanisma gruplari olusturarak varliklarini
gostermeye, kendilerini fark ettirmeye yoneldikleri belirlenmistir. Ayrica, yasi biiyiilk olan Suriyeli
cocuklarin, Tiirk¢e bilmemelerinden dolay1, yasi kiiciik 6grencilerle ayni siniflara devam etmelerinin, yasca
kiigtik 6grencilere karsi fiziksel siddetin uygulanmasina neden oldugu saptanmistir. Bu arastirmada bulunan
gruplar arasi olumsuz davranis Orlintiilerine, alan yazinda da rastlanmaktadir. Jansen ve ark. (2016) farkli
sosyal kimliklere sahip 6grencilerin egitim gordiigi ilkokullarda zorbalik davranmislarimin sik¢a yasandigimi
ifade etmektedir. Ornegin Hollanda’da azimnlik kimligine sahip etnik gruplarm g¢ocuklarinin, Hollandali
ilkokul ¢ocuklarina gore daha sik¢a zorbalik davranislart gosterdikleri belirlenmistir. Etnik gesitlilige sahip
olan okullarin 6zellikle zorbalik davramislari agisindan daha riskli oldugu belirlenmistir. Etnik gesitlilige
sahip okullarda, 6gretmenlerin 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirmek ve zorbalik gibi olumsuz davranig
oOriintiilerine miidahale etmek icin ¢ok az zamanlari bulunmaktadir. Zamanlarinin ¢ogunu akademik
gecikmeleri azaltmak igin kullanmaktadirlar. Dolayisiyla olumsuz davranis oriintiilerine, etnik ¢esitliligin
yaygin oldugu okullarda sik¢a rastlandig1 saptanmastir.

Smurli sayida okul psikolojik danigmani, verilen rahatsizliklarin kisiye gore degistigini
vurgulamistir. Ozellikle 6ne ¢ikarilan ii¢ tema dikkat cekicidir. Bunlar erkek oOgrencilerin daha cok
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rahatsizlik vermesi, davramiglarin sosyal kimlik temelli degil, kisilige odakli olmasi ve Tiirkceyi
kullanamayan yas1 biiyiikk Suriyeli 6grencilerin, kiigiik yastaki Tirk Ogrencilerle ayni sinifta okumasi
nedeniyle sorunlarin yasanmasidir.

Gruplar arast olumsuz temas baglaminda, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin, birbirleri tarafindan
hakarete ugrama durumlari incelendiginde, hem Tiirkiyeli hem de Suriyeli 6grencilerin birbirlerine hakaret
ettikleri saptanmistir. Uyum saglayamayan, aile iligkilerinde gligliik yasayan, siddet egilimi fazla olan
Suriyeli dgrenciler ile; baskin karakterli, varligini ve giiciinii gostermek isteyen Tiirk dgrencilerin, hakareti
daha ¢ok tercih ettikleri saptanmistir. Ozellikle, gruplar arasi uyum ve gruplar arasi kaynasma arttikga,
alisma evresi tamamlandik¢a, gruplar arasi Onyargmin kirilmasi ile birlikte, simif ortaminda hakaret
davraniglarina daha az rastlandigi belirlenmistir

Tirk ailelerin evdeki onyargi igeren sdylemleri ve diglayict tutumlarinin, okul ortamina gocuklari
iizerinden dislayici, ayrimci davraniglar olarak tasindigi bulunmustur. Benzer bigimde, ¢ocuklarmin okul
ortaminda Suriyeli 6grenciler ile ilgili olumsuz sdylemleri ile yiizlesen velilerin, okul ortamina gelip, s6z
konusu 6grencilere karst olumsuz ve yikici tepkiler verdikleri saptanmigtir. Bu g¢aligmanin sonuglarina
benzer bulgular Harwood, Raman, ve Hewstone (2006) tarafindan da ifade edilmektedir. Aile i¢indeki belirli
iletisim davranislarinin, gruplar arasi dnyargilarla iliskili olabilecegi ifade edilmektedir. Dolayisiyla aile
icinde deneyimlenen iletisim davranislarinin, grup kimliginin aile i¢indeki goriiniirligiinii tetikleyebilecegi
belirtilmektedir. Grup kimliginin goriintrligii, otomatik olarak olumsuz ortiik bilisi de hatirlatabilmektedir.
Olumsuz iletisim davraniglari, olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Bu durum da grup
kimliginin daha goriiniir olmasina yol agacaktir. Sonug olarak aile i¢inde tetiklenen grup kimliklerinin ve
onyargi odakli davranis oriintiilerinin, okul ortamina da tagindig1 saptanmistir.

Yukaridaki tiim sonuglar bir biitiin olarak degerlendirildiginde, bu c¢aligma gogmen Ogrencilerin
devam ettigi okullarda, olumlu gruplar arasi temas ile olumsuz gruplar arasi temasin dinamikleri hakkinda
detayl1 bilgi saglamaktadir. Arastirmanin sonucunda, gruplar arasi olumlu ve olumsuz temasi etkileyen en
onemli faktoriin, gogmen 6grencilerin ortak dil olan Tiirk¢eyi etkin kullanamamalar1 oldugu bulunmustur.
Ortak dil olarak Tiirkgenin etkin kullanilmamasinin hem gruplar arasi olumlu temasin ve arkadasligin
gelisimini olumsuz yonde etkiledigi hem de gruplara arasi olumsuz temasin ve kayginin gelismesine vesile
oldugu saptanmistir. Dolayisiyla ortak dilin etkin kullanimi ile gruplar arasi temas ve arkadashk arasinda
dogrusal bir iligkinin oldugu ve ¢ogu olumsuz temasin ortadan kaldiritlmasindaki en anahtar 6genin, ortak dil
oldugu saptanmistir. Bununla birlikte, gruplar arasi temas ve arkadaslik ile ortak dilin kullanimi1 ve gruplar
arast olumlu tutum arasinda bir dongii oldugu sdylenebilir. Gruplar aras1 temas ve arkadasliklar arttikca,
ortak dil becerisi ve ortak dile iligkin tutumlar olumlu yonde doniismekte ve artmakta, dolayisiyla da gruplar
arast tutumlar ve davraniglar olumlu bir yonelim gostermektedir. Ancak, bunun tam tersi de olabilmektedir.
Ortak dil olmadig1 ya da etkin kullanllamadig1 icin, gruplar arasi temas gerceklesmemekte, dolayisiyla
gruplar arasi tutumlar olumlu bir yonelim gdsterememektedir. Bunun yaninda, 6grenciler ortak dili etkin
kullanamadiklarinda, i¢ grup dayanismasina ve paylasimima yonelmekte, bu durum zamanla gruplar arasi
arkadasliklarin gelisimine direng olusturabilmektedir. Dolayisiyla 6grenciler ayn1 mekanda birbirinden hem
davranis hem de duygu olarak uzak ve mesafeli bireyler halinde dolasabilmekte ve gruplar aras1 dnyargiya,
dislamaya ve ayrimciliga daha agik hale gelebilmektedirler. Bu nedenle gogmen 6grencilerin devam ettigi
okullarda, gruplar arasi, dogrudan ve dolayli olumlu temasi ve arkadasliklar1 arttiracak, yapilandirilmis Tiirk
ve Suriyeli 6grencilerin birlikte katilim gosterdikleri karma etkinliklerin sikga gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Bu yolla, gruplar arasi nitelikli temas arttikga, gruplar arasi olumlu tutumlarin, yardim
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davraniglarinin artacagi, gruplar arasi arkadasliklarin ve dostluklarin inga edilecegi ve olasi gruplar arasi
olumsuz tutum ve davranislara iliskin de tampon ve yatistiric1 gorevi iistelenebilecegi sdylenebilir.

Yukarida yer verilen sonuglar degerlendirilirken, c¢alismanin sinirhiliklart da gz Oniinde
bulundurulmalidir. Bu arasgtirmanin sinirliligi, Suriyeli kisilerle calisilmasina resmi izin verilmedigi igin
verilerin okul psikolojik danigsmanlarindan toplanmis olmasidir. Verilerin dogrudan Tiirkiyeli ve Suriyeli
ogrenciler ile calisilarak toplanmasi daha farkli veri ve sonuglar sunabilir. Boylece okul ortaminda gruplar
arast olumlu ve olumsuz temas deneyimlerine iliskin daha derin ve birinci elden sonuglara ulasilmasi da s6z
konusu olacaktir. Ek olarak gruplararasi olumlu ve olumsuz temas konusuna ydnelik boylamsal ¢alismalar
yapilarak zamana dayali doniisiime iligkin de anlamli veriler ve sonuglar elde edilebilir.

Bu aragtirmada Tirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin olumlu ve olumsuz temas deneyimlerine iliskin
deneyimleri tiglincii bir goz olarak okul psikolojik danigmanlarinin bakis agisindan sunulmustur. Olumlu ve
olumsuz temas deneyiminin bizzat yasayan Tiirk ve Suriyeli 6grencilerle ortak dil olarak Tiirkge’nin yetersiz
olmasi ve ilkokul ¢ocuklarin gelisimsel &zellikleri nedeniyle goriisme yapilmamustir. ilaveten dogrudan
Tirkiye de yasayan gegici koruma altindaki Suriyeli g¢ocuklarla goériisme yapilmasina iligkin izin
alinamamustir. Tiim bu nedenler, arastirmanini sinirliliklari olarak ifade etmek miimkiindiir.

Arastirmanin hem sonuglart hem de smirliklarina paralel olarak uygulamacilara da bazi 6nerilerde
bulunabiliriz. Bu calisma, “gd¢men g¢ocuklarin” devam ettigi okullarda, gruplar arasi olumlu temasin ve
arkadasligi nasil gelistirilecegi hakkinda bilgi saglamaktadir. Ozellikle 6gretmen ve okul yéneticilerinin,
gocmen Ogrencilerin Tirkiye’ye uyumunu ve Tirk ogrencilerle biitiinlesmesini arttirmak igin neler
yapmalar1 gerektigi konusunda stratejiler sunmaktadir. Gogmen 6grencilerin devam ettigi okul ortamlarini
“gb¢men dostu okul” haline getirecek 6zglin ¢alismalar gergeklestirilmelidir. Bunun igin okul ve simif
ortaminda bir yandan gruplar aras1 olumsuz temasi, dnyargiy1 ve kaygiy1 azaltacak; 6te yandan, gruplar arasi
olumlu temasi, gruplar aras1 arkadashigi, gruplar arasi olumlu tutumlar1 ve empatiyi gelistirecek somut
etkinlikler uygulanmalidir. Bunlarin basinda, simif ortaminda ve okul bahgesinde, Tirk ve Suriyeli
ogrencilerin birlikte yer aldiklari, isbirligi yaptiklari, karma grup etkinlikleri gerceklestirilmelidir. Okullarda,
karma grup calismalar1 ve isbirlikli 6grenme etkinlikleri, etkili bigimde uygulandigi takdirde, 6grenciler
ogretmen rehberliginde, dogrudan nitelikli etkilesime ve paylasima sikga gireceklerdir. Dolayisiyla, gruplar
arasi arkadagliklarin, temasin, nitelikli etkilesimlerin sayisi da artacaktir. Buna paralel olarak, gruplar arasi
olumsuz temas, olumsuz duygular, etkilesim, gruplar arasi Onyargi, gruplar arasi olumsuz tutum ve
anlagsmazliklarin sayis1 da azalacaktir. Bu yolla, Ogrenciler arasinda yasanabilecek olasi, gruplar arasi
dislama, ayrimcilik, tehdit, vb. gibi davranis oriintiilerinin azaltilmasina ve doniistiiriilmesine katki verilmis
olunacaktir. Boylece okul ortaminda dogrudan ve dolayli gruplar arasi temast ve arkadagliklar arttiracak,
somut etkilesim odakli karma faaliyetler yayginlagtirlmalidir. Gruplar arasi dogrudan ve dolayli temas
sikligin1 ve niteligini, gruplar arasi arkadasliklari, olumlu tutumlari, giiveni, isbirligini, benzerlikleri ve
empatiyi arttiracak faaliyetler yayginlastirilmalidir. Boylece “Tiirkiyeli ve Suriyeli” &grenciler arasinda
kaynagmaya ve toplumsal biitiinlesmeye daha fazla katki verilmis olunacaktir.
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